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I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Os$rodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy,
ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, tel. 22 56 89 100, fax 22 864 59 52, adres strony
internetowej: www.opsbielanv.waw.pl e-mail: przetarg@ opsbielanv.waw.pl

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Niniejsze postepowanie 0 udzielenie zamoOwienia publicznego na ustuge spoleczng o wartosci
nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych réwnowartosci 750 tys. Euro, prowadzone jest w trybie
publicznego zaproszenia do sktadania ofert na podstawie wewnetrznych uregulowan organizacyjnych
Zamawiajgcego, zgodnie z art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z péin. zm.). Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego
i Wykonawcow w postepowaniu o udzielenie zamdwienia stosuje sie rowniez przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2016 r., poz. 380 ze zm.).

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1 Przedmiotem zamoOwienia jest Swiadczenie ustug opiekuniczych (zwanych dalej ustugami),
wchodzacych w zakres Swiadczen pomocy spotecznej okreslonych w ustawie z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, na rzecz klientow Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany
m. st. Warszawy.

2. Przewidywana wielko$¢ zamdwienia, o ktorym mowa w ust. 1 wynosi 130 000 godzin.

3. Z uwagi na specyfike przedmiotu zamowienia i brak mozliwosci dokladnego oszacowania
ilosci godzin ustug Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia wielkosci
realizowanego zamoOwienia lub 20 - procentowego zwiekszenia, polegajacego na

powtorzeniu tego samego rodzaju zamowienia. Zwiekszenie zamdwienia nastgpi w drodze
aneksu do umowy, przy czym cena jednostkowa godziny ustug nie bedzie wieksza niz
wskazana w umowie.

4. Okreslenie przedmiotu zamdwienia wg Wspolnego Stownika Zamowien (CPV):
85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spoteczne;j.

5. Szczeg6towy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w zatgczniku nr 1 do niniejszego
ogtoszenia.

6. Dodatkowe wymagania Zamawiajacego zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia -

klauzule spoteczne.

6.1 Zamawiajgcy, zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga od Wykonawcy
zatrudnienia na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy, pie¢ dni
w tygodniu od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Zamawiajgcego, tj. 08.00 -
16.00, oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia wskazane ponizej
Czynnosci:
6.1.1 koordynacja pracy personelu wykonujgcego ustugi,
6.1.2 wykonywanie prac administracyjnych zwigzanych z realizacjg zadania,
6.1.3 kontrola jako$ci ustug w terenie,
6.1.4 staly kontakt z personelem wykonujgcym ustugi w  terenie, koordynowanie
biezacych spraw takich jak zastepstwa, wprowadzanie opiekunek w srodowisko itp.

Wyzej wskazane osoby muszag by¢ zatrudnione najpézniej w terminie 7 dni od dnia
podpisania umowy w sprawie zamodwienia publicznego, nieprzerwanie przez caly
okres trwania umowy. Wykonawca zobowigzany bedzie przedtozyé Zamawiajgcemu
do wglagdu zawarte umowy o prace wskazanych o0s6b wraz z zakresem ich
obowigzkow.

6.2 W celu weryfikacji realizacji warunku zatrudnienia, Wykonawca bedzie zobowiazany
do comiesiecznego przedtozenia, wraz z fakturg za zrealizowane ustugi,
zaSwiadczenia potwierdzajgcego zatrudnienie ww. o0séb za miniony miesigc, z
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zachowaniem przepisow ustawy o ochronie danych osobowych. Uzyskanie zgody
pracownika na udostepnianie danych osobowych Zamawiajgcemu spoczywa po
stronie Wykonawcy.

6.3 W przypadku zmiany osoby wykonujgcej wskazane w  pkt. 6.1 obowigzki
Wykonawca zobowigzany bedzie o powyzszym  powiadomié  pisemnie
Zamawiajgcego w terminie 7 dni liczac od dnia, w ktérym nastgpita zmiana oraz
przedstawi¢ do wgladu umowe o prace w pelnym wymiarze czasu pracy (z zakresem
obowigzkéw) osoby aktualnie zatrudnione;.

6.4 Zamawiajgcy na kazdym etapie realizacji zamoOwienia uprawniony jest do
wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez
Wykonawce warunku zatrudnienia na podstawie umowy o0 prace 0s6b
wykonujacych wskazane w pkt. 6.1 czynnosci. W ramach tych czynnosci
Zamawiajagcy ma prawo zwrécié¢ sie do Wykonawcy o przedstawienie dokumentacji
Swiadczacej o zatrudnieniu osob, o ktérych mowa w ust. poprzednich, wraz z
dowodami potwierdzajgcymi odprowadzanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne,
natomiast Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ je niezwlocznie Zamawiajgcemu.

6.5 W przypadku braku realizacji warunku zatrudnienia Wykonawca zostanie obcigzony
przez Zamawiajacego karg umowng za kazdy dzien niezatrudnienia na podstawie
umowy o prace przy realizacji zamdwienia 0s6b wskazanych powyzej, w wysokosci
1/30 minimalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z
dnia 10.10.2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2015 r., poz. 2008
z p6in. zm.) obowigzujgcego na dzierh naruszenia. Wykonawca wyraza zgode na
potrgcanie przez Zamawiajgcego kar umownych z przystugujgcego Wykonawcy
wynagrodzenia za dany miesigc. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce na pismie o
fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z powstaniem
obowiazku zaptaty kwoty kar umownych.

6.6 W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce Zamawiajagcy ma prawo zwr6ci¢ sie do Panstwowej Inspekcji Pracy o
przeprowadzenie kontroli.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

L Termin wykonania zamowienia okre$lony zostat na okres od dnia 01.01.2017 r. do dnia
31.01.2018 r., zzastrzezeniem, iz termin rozpoczecia moze ulec zmianie z przyczyn
formalnoprawnych zwigzanych z prowadzeniem niniejszego postepowania.

2. Zamoéwienie moze by¢ zakonczone przed dniem 31.01.2018 r. w przypadku wyczerpania
srodkow finansowych Zamawiajacego.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

1 Do sktadania ofert Zamawiajacy zaprasza WykonawcOw, ktorzy spetniajg nastepujace
warunki:

1.1 nie podlegajg wykluczeniu z postepowania w okoliczno$ciach, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 pkt. 12 - 23 oraz art. 24 ust. 5 pkt. 1.

1.2 w okresie ostatnich trzech latprzed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonali lubwykonujg w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych, ustuge polegajaca na Swiadczeniu ustug
opiekunczych, przy czym ilos¢ faktycznie zrealizowanych godzin $Swiadczonych w
okresie nie dtuzszym niz 12 kolejnych miesiecy nie moze bvé mniejsza niz 85 000
godzin.

1.3 posiadaja ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia, przy czym kwota tego ubezpieczenia
nie moze bv¢ mniejsza niz 500 000.00 zt.



3. Wykonawcy moga wspOlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia.

4, W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do

reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
W przypadku skladania oferty przez petnomocnika Wykonawcy do oferty nalezy dotgczyé
petnomocnictwo lub inny dokument okre$lajgcy zakres umocowania do reprezentowania
Wykonawcy. Jezeli oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
zostanie wybrana, Zamawiajacy bedzie zadat przed zawarciem umowy w sprawie zaméwienia
publicznego umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcdw.

5. W przypadku Wykonawcow wspo6lnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia okolicznosci
uzasadniajgce wykluczenie z postepowania w oparciu o przepisy art. 24 ustawy Pzp,
wskazane w pkt. 1.1, zachodzace wzgledem pojedynczego Wykonawcy dyskwalifikujg catg
grupe WykonawcOw ubiegajagcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, natomiast
spetnianie warunkéw wskazanych w pkt. 1.2 i 1.3 Wykonawcy wykazujg tacznie.

6. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania przez Wykonawcéw warunkéw udziatu w
postepowaniu na podstawie o$wiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. VI. Ocene
spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu przeprowadzg po otwarciu ofert pracownicy
wskazani do czynnosci przy zamoOwieniu na ustugi spoteczne, zgodnie z formulg ,,spetnia - nie
spetnia”.

7. Oferty Wykonawcéw, ktorzy nie potwierdzili spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
podlegajg odrzuceniu.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA  SPEELNIANIA  WARUNKOW  UDZIALtU W  POSTEPOWANIU  ORAZ
UMOZLIWIAJACYCH DOKONANIE OCENY OFERT WG WSKAZANYCH KRYTERIOW OCENY
1 W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w pkt. V ust. 1,
Zamawiajgcy zada nastepujacych dokumentdw:
1.1 osSwiadczenie o spetnianiu warunkdéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw
wykluczenia, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 4,
1.2 wykaz wykonanych, a w przypadku S$wiadczeh okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, gtéwnych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania
warunku doswiadczenia, z podaniem ich przedmiotu, ilosci godzin, dat wykonania i
odbiorcow wraz z dowodami potwierdzajagcymi nalezyte wykonanie lub wykonywanie
ustug - zatgcznik nr 5,
1.3 polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na kwote minimum 500 000,00 z.
2. W celu oceny kryterium doswiadczenie Wykonawcy i wyboru najkorzystniejszej oferty
Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentow:
2.1 wykaz, wraz z kwalifikacjami, os6b wskazanych do realizacji zamoOwienia w zakresie
$wiadczenia ustug opiekunczych, stanowigcy zatacznik nr 6 do niniejszego ogtoszenia.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji zlozonych przez Wykonawcéw os$wiadczen
i dokumentéw.

4. Dokumenty sg sktadane w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
Wykonawce.

5. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg skfadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.



VII. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH
DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

L W postepowaniu o udzielenie zamdwienia os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg pisemnie faksem lub drogg elektroniczng z
zastrzezeniem, iz oferte skfada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej.

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem lub drogg elektroniczng kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwlocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:

3.1 w zakresie przedmiotu zaméwienia: Marzena Feliga
3.2 w zakresie procedury i dokumentacji: Katarzyna Bancerz

VIIl. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
L Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

L Wykonawca zobowiagzany jest do ztozenia oferty na formularzu ofertowym, ktorego wzor
stanowi zatgcznik nr 2 badz w innej formie, jednak tre$¢ formularza oferty musi odpowiadac
tresci zawartej w jego wzorze.

2. Do formularza oferty nalezy zataczy¢ dokumenty wymienione w  pkt. VI.

3. Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte zawierajacg jedng cene.

4. Cena musi by¢ podana w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

5. Wszelkie opusty udzielone przez Wykonawce muszg zosta¢ wliczone w cene.

6. Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

7. Oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim, pisemnie na papierzeprzy uzyciu techniki
pisarskiej pozostawiajgcej trwate Slady (maszyna do pisania, drukarka komputerowa, dtugopis
itp.).

8. Oferta powinna by¢ trwale zespolona tak, aby niemozliwe bylo jej przypadkowe
zdekompletowanie.

9. Wszelkie poprawki lub zmiany (rowniez te przy uzyciu korektora) w ofercie, w tym w
zalgcznikach, muszg by¢ wiasnorecznie podpisane przez osobe upowazniong do podpisania
oferty.

10.  Zaleca sie, aby oferta zlozona zostata na kolejno ponumerowanych stronach z numeracjg
stron rozpoczynajgcg sie od numeru 1 umieszczonego na pierwszej stronie oferty.

11 Kazda strona oferty wraz z zalgcznikami musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do
podpisania oferty. Zamawiajgcy nie wymaga podpisywania czystych stron.

12. W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petlnomocnik do oferty musi byé zatgczone
petnomocnictwo w formie oryginatu, okreslajgce zakres petnomocnictwa. Petnomocnictwo
musi by¢é podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu, chyba, ze
petnomocnictwo wynika z innych zataczonych do oferty dokumentow.

13.  Wykonawca, nie pOzniej niz przed uptywem terminu skladania ofert, ma prawo zastrzec w
swojej ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W tym przypadku Wykonawca powinien zastrzezong
cze$¢ oferty oznaczy¢ w sposdb nie budzacy watpliwosci, iz stanowi ona zastrzezong
tajemnice przedsiebiorstwa np. umiesci¢ ja w odrebnym (wydzielonym) opakowaniu
oznaczonym napisem: ,,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA - NIE UDOSTEPNIAC'. Wykonawca w
takim wypadku zobowigzany jest wykaza¢, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa, czyli ze zastrzezone informacje spetniajg réwnoczesnie trzy warunki:



14.

15.
16.

17.

18.

13.1 majg charakter techniczny lub technologiczny, organizacyjny lub inny posiadajacy
warto$¢ gospodarcza,

13.2  nie zostaly ujawnione do wiadomosci publicznej,

13.3  podjeto w stosunku do nich niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

Wymaga sie, aby kazda zalgczona do oferty kopia wymaganego dokumentu byla

poswiadczona za zgodnos¢ z oryginalem (na kazdej stronie zawierajgcej tres¢) przez

uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy upowaznionego do podpisania oferty.

Koszt przygotowania i ztozenia oferty obcigza jedynie Wykonawce.

Oferte nalezy ztozy¢é w trwale zamknietym opakowaniu (kopercie), uniemozliwiajagcym

przypadkowe otwarcie i zapoznanie sie z jej trescig przed uptywem terminu skfadania ofert.

Opakowanie powinno zosta¢ opatrzone nazwa przedmiotu zamowienia oraz nazwa

Wykonawcy wraz z adresem i numerem telefonu (moze by¢ pieczec).

Oferty sktadane pocztg powinny byé zapakowane w dodatkowg koperte tak,aby jej

rozpakowanie w kancelarii ogdlnej nie spowodowalo naruszenia oferty wiasciwej. Nie

zastosowanie sie do tego zalecenia moze spowodowac zapoznanie sie z trescig oferty przed

terminem skfadania ofert z winy lezacej po stronie Wykonawcy.

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1

Miejscem sktadania ofert jest siedziba Osrodka Pomocy Spolecznej Dzielnicy Bielany m. st.
Warszawy, ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, Il pietro, sekretariat - pokoj nr 40.
Terminem sktadania ofert jest dzien 09.12.2016 r. godzina 14.00.

Miejscem otwarcia ofert jest siedziba OSrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st.
Warszawy, ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa, lll pietro, pokdj nr 45.

Terminem otwarcia ofert jest dzien 09.12.2016 r. godzina 14.15.

XI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1

Wykonawca okresli cene realizacji zamdwienia poprzez wskazanie w formularzu ofertowym:
1.1 ceny ofertowej netto i brutto za realizacje catosci zaméwienia,

1.2 ceny jednostkowej $wiadczenia jednej godziny ustugi netto i brutto.

Cene ofertowg brutto nalezy obliczy¢ mnozac ilos¢ godzin przez jednostkowg cene godziny
brutto (wraz z podatkiem VAT) zgodnie ze sposobem zawartym w formularzu ofertowym.
Jezeli taczna cena ofertowa brutto nie bedzie odpowiadata iloczynowi ilosci godzin oraz
jednostkowej ceny godziny ustugi brutto Zamawiajgcy dokona poprawki omyiki rachunkowej
poprzez samodzielne obliczenie wyniku tego iloczynu.

Podana cena winna zosta¢ obliczona w oparciu o wszelkie informacje zawarte w niniejszym
ogtoszeniu, ze szczegdlnym uwzglednieniem informacji zawartych w szczegétowym opisie
przedmiotu zamdwienia, stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego ogtoszenia.

Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac¢ cene oferty tak, aby zawierata wszystkie czynniki
cenotwdrcze zwigzane z prawidlowa i terminowg realizacja zamdwienia i obejmowata
wszystkie koszty, jakie poniesione bedg przy realizacji zaméwienia (w tym koszty zatrudnienia
personelu zgodnie z przepisami prawa z uwzglednieniem ustalonej ptacy minimalnej oraz
kwoty minimalnego wynagrodzenia za godzine, koszty dojazdu os6b $wiadczacych ustugi,
koszt ubezpieczenia oraz wszystkie inne koszty zwigzane z wykonaniem umowy przez
Wykonawce).

Cena powinna by¢ podana w walucie polskiej z doktadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku.



XIl. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY,

WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

L Zamawiajacy przyjat nastepujace kryteria oceny ofert niepodlegajgcych odrzuceniu
przypisujgc im odpowiednio wagi procentowe:

1.1 cena ofertowa brutto realizacji catosci przedmiotu zamdwienia -90 %
1.2 Kwalifikacje personelu -10 %
2. W kryterium ,,cena oferty” (C) maksymalng liczbe punktéw (90 pkt) otrzyma oferta z najnizsza

ceng brutto realizacji calosci przedmiotu zamdwienia, pozostate proporcjonalnie mniej,
zgodnie ze wzorem:

C min

e _ X90pkt * Pun”V uzyskane za dane kryterium przez Wykonawce
o Qrin - najnizsza cena ofertowa brutto sposréd badanych ofert
Cb - cena ofertowa brutto oferty badanej
3. W kryterium ,Kwalifikacje personelu” (K) liczba punktow (maksymalnie 10 pkt.) zostanie

wyliczona na podstawie wykazanych przez Wykonawce w zatgczniku nr 6 informacji. Punkty
przyznawane beda w nastepujacy sposob:

Zamawiajgcy przyzna 2 pkt. za kazdg opiekunke posiadajgcg kwalifikacje kierunkowe
(kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki, opiekuna $rodowiskowego, asystenta
osoby niepetnosprawnej, ratownika medycznego, opiekuna medycznego) - maksymalnie
10 pkt.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania w trakcie trwania umowy, czy
personel wskazany w wykazie bierze udziat w realizacji zamowienia. W przypadku braku
mozliwosci uczestniczenia w realizacji zamowienia osoby wskazanej w wykazie Wykonawca
wskazuje inng osobe, jednak z nie mniejszymi kwalifikacjami.

4. Obliczenia dokonywane bedg z dokfadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. W przypadku
wystgpienia dwodch lub wiecej Wykonawcéw z taka samg liczbg punktow, Zamawiajgcy
dokona obliczen z doktadnosciag do trzech lub wiecej miejsc po przecinku.

5. Zamoéwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktory spetnia wszystkie wymogi okreslone w
niniejszym ogloszeniu i otrzyma najkorzystniejszy bilans z punktu widzenia wszystkich
kryteriow oceny ofert (C+ K).

6. Jezeli nie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej
ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy sposrod
tych ofert wybiera oferte z nizszg cena.

7. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie dotyczacym
wewnatrzwspolnotowego nabycia towardw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza
do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowiazek wptaci¢
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

XIll. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE

OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1 Zamawiajacy wraz z zawiadomieniem o wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje
Wykonawce, ktérego oferta zostala wybrana, o terminie i miejscu spotkania w celu
podpisania umowy.

2. Jezeli zostanie wybrana oferta zlozona przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamoéwienia (np. spétka cywilna), woéwczas Zamawiajagcy bedzie zgdat przed



zawarciem umowy w sprawie zamoOwienia publicznego umowy regulujacej wspotprace tych
Wykonawcdw.

3. Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana zobowigzany bedzie do przekazania przed
podpisaniem umowy nastepujacych dokumentéw:
3.1  Dokument o nadaniu numeru identyfikacji podatkowej Wykonawcy (NIP);
3.2  Dokument o nadaniu numeru REGON Wykonawcy;
3.3  wykaz oso6b, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamowienia(personel) -

wedhug wzoru stanowigcego zatgcznik nr ID do opisu przedmiotu zamowienia;

XIV. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANE] UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY
ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM
UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy stanowiag
zalacznik nr 3 do niniejszego ogtoszenia.

XV. INFORMACJA DOTYCZACA WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE ROZLICZENIA
MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ROZLICZENIA W
WALUTACH OBCYCH

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca prowadzone bedg wytgcznie w ziotych
polskich.

XVI. DOPUSZCZALNOSC POWIERZENIA CZESCI LUB CALOSCI ZAMOWIENIA PODWYKONAWCOM
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia wykonania zamdwienia podwykonawcom.

XVII. ZALACZNIKI

Szczeg6towy opis przedmiotu zamdwienia.

Wzér formularza ofertowego.

Istotne postanowienia umowy.

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia i spetnianiu warunkéw udziatlu w postepowaniu.
Wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug.

Wykaz oséb wskazanych do realizacji zamowienia wraz z kwalifikacjami.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi opiekuncze (zwane dalej ustugami), wchodzace w zakres
Swiadczen pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U
z 2016 r. poz. 930, z p6zn. zm.) oraz uchwatg Nr XXXVII/843/2004 Rady Miasta Stotecznego
Warszawy z dnia 16 wrze$nia 2004 roku w sprawie szczeg6towych warunkdéw przyznawania

i odptatnosci za ustugi opiekufcze oraz zasad zwrotu wydatkéw za $wiadczenia z pomocy

spotecznej realizowane przez m.st. Warszawe w zakresie zadan wiasnych gminy - dla klientéw

Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany, w szacunkowym wymiarze 130 000 godzin w ciagu

trwania umowy.

Z uwagi na specyfike przedmiotu zamowienia i brak mozliwo$ci doktadnego oszacowania ilosci

godzin ustug Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do 20 - procentowego zwiekszenia

polegajagcego na powtoérzeniu tego samego rodzaju zamoéwienia lub zmniejszenia wielkoSci
zamoéwienia. Zwiekszenie zamdwienia nastgpi w drodze aneksu do umowy, przy czym cena
jednostkowa godziny ustug nie bedzie wieksza niz wskazana w umowie.

Przez ustugi opiekuncze nalezy rozumie¢ pomoc $wiadczong przede wszystkim osobom lezagcym

lub majgcym trudnos$ci w poruszaniu sie, z samoobstuga, kontaktami z otoczeniem spotecznym

oraz funkcjonowaniem w S$rodowisku gtdwnie ze wzgledu na wiek lub choroby, w tym: wieku
starczego, nowotworowe, cukrzyce, gruzlice, ukladu kostnego, trawiennego, krazenia,

Parkinsona, Alzheimera, AIDS, urazy powypadkowe oraz inne.

Ustugi Swiadczone beda dla klientéw Zamawiajgcego na podstawie decyzji administracyjnych,

gtdwnie na terenie Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy, przede wszystkim w mieszkaniach klientéw,

przez 7 dni w tygodniu w godzinach 7:00-20:00. Wykonawca zagwarantuje w uzasadnionych
przypadkach, mozliwos$¢ niezwtocznego wykonania ustug réwniez poza ww. godzinami.

W decyzji administracyjnej podany bedzie okres realizacji ustug, zakres i wymiar ustug

dostosowany kazdorazowo do indywidualnych potrzeb klientdw oraz procentowa wysoko$é

odptatnosci. Oryginat decyzji otrzyma klient, a kopig (bez uzasadnienia) Wykonawca. Dopuszcza
sie zlecenia ustne lub faksem, potwierdzone nastepnie decyzjg administracyjng.

Podstawowy zakres ustug okres$la zatgcznik nr IB do niniejszego opisu przedmiotu zamoéwienia.

Zasady wspotpracy i zobowigzania:

7.1 Wykonawca do realizacji przedmiotu zamoéwienia zatrudni:

7.1.1 koordynatora - osoby niekarane, z wyksztatlceniem minimum $rednim medycznym lub
spotecznym; zadania: koordynacja pracy personelu wykonujgcego ustugi,
wykonywanie prac administracyjnych zwigzanych z realizacjg zadania, kontrola jakosci
ustug w terenie, staly kontakt z personelem wykonujgcym ustugi w terenie,
koordynowanie biezgcych spraw takich jak zastepstwa, wprowadzanie opiekunek w
Srodowisko itp.

7.1.2 personel - osoby z aktualnym zaswiadczeniem lekarskim potwierdzajgcym zdolno$é do
pracy, niekarane, sprawne fizycznie i intelektualnie, majgce wyksztatcenie minimum
podstawowe i udokumentowany ukonczony kurs opieki nad chorym w domu lub kurs
opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi w wymiarze co najmniej 14 godzin
oraz znajace procedury wzywania pomocy i udzielania pierwszej pomocy. Wykonawca
nie bedzie kierowat do ustugobiorcow os6b spokrewnionych, powinowatych Ilub
wspdlnie z nimi zamieszkatych. Osoby kierowane do $wiadczenia ustug, do mieszkania
Swiadczeniobiorcy nie powinny wprowadza¢ os6b nieupowaznionych, zwierzat, pali¢
tytoniu, spozywac alkoholu itp. Wykonawca o$wiadcza, ze wszyscy pracownicy ktérych
przewidziat do realizacji umowy, sg zdolni do wykonania niniejszego zadania,

7.2 Do obowigzkéw przynajmniej jednej opiekunki bedzie nalezato peinienie zastepstw oraz
obejmowanie nagtych dyzuréw.

7.3 Liczba godzin ustug Swiadczonych przez jedng opiekunke nie moze by¢ wigksza niz 50 godzin
w tygodniu, w uzasadnionych przypadkach na wniosek Wykonawcy zgode musi wydac
Zamawiajacy.

7.4 Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi dokument ze
zdjeciem, imieniem i nazwiskiem, nazwg i telefonem Wykonawcy, a takze wyposazenie
w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (tj. rekawiczki,
maseczki, fartuchy, itp.), bilety komunikacji miejskiej niezbedne do wykonywania czynnosci
zwigzanych ze S$wiadczeniem wustug np. w przypadku koniecznosci dojazdu wraz ze



Swiadczeniobiorcg do lekarza.
7.5 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania spetniania powyzszych warunkow.

8. Klauzule spoteczne.

10.

11.

12.

8.1 Zamawiajacy, zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga od Wykonawcy zatrudnienia na
podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy, pie¢ dni w tygodniu od poniedziatku
do pigtku w godzinach pracy Zamawiajgcego, tj. 08.00 - 16.00, os6b wykonujacych w trakcie
realizacji zamdwienia wskazane ponizej czynnosci:
8.1.1 koordynacja pracy personelu wykonujgcego ustugi,
8.1.2 wykonywanie prac administracyjnych zwigzanych z realizacjg zadania,
8.1.3 kontrola jako$ci ustug w terenie,
8.1.4 staly kontakt z personelem wykonujgcym ustugi w terenie, koordynowanie biezgcych
spraw takich jak zastepstwa, wprowadzanie opiekunek w srodowisko itp.
Wyzej wskazane osoby musza by¢ zatrudnione najpdzniej w terminie 7 dni od dnia podpisania
umowy w sprawie zamdwienia publicznego, nieprzerwanie przez caly okres trwania umowy.
Wykonawca zobowigzany bedzie przedtozy¢ Zamawiajagcemu do wgladu zawarte umowy o
prace wskazanych oséb wraz z zakresem ich obowigzkow.

8.2 W celu weryfikacji realizacji warunku zatrudnienia, Wykonawca bedzie zobowigzany do
comiesiecznego przedtozenia, wraz z fakturg za zrealizowane ustugi, zaswiadczenia
potwierdzajgcego zatrudnienie ww. o0s6b za miniony miesiac, z zachowaniem przepiséw
ustawy o ochronie danych osobowych. Uzyskanie zgody pracownika na udostepnianie danych
osobowych Zamawiajgcemu spoczywa po stronie Wykonawecy.

8.3 W przypadku zmiany osoby wykonujgcej wskazane w pkt. 8.1 obowigzki Wykonawca
zobowiazany bedzie o powyzszym powiadomié¢ pisemnie Zamawiajgcego w terminie 7 dni
liczac od dnia, w ktérym nastgpita zmiana oraz przedstawi¢ do wgladu umowe o prace w
petnym wymiarze czasu pracy (z zakresem obowigzkéw) osoby aktualnie zatrudnionej.

8.4 Zamawiajagcy na kazdym etapie realizacji zamdwienia uprawniony jest do wykonywania
czynnos$ci kontrolnych wobec Wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce warunku
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb wykonujgcych wskazane w pkt. 8.1 czynnosci.
W ramach tych czynnosci Zamawiajgcy ma prawo zwrécic¢ sie do Wykonawcy o przedstawienie
dokumentacji $wiadczacej o zatrudnieniu os6b, o ktérych mowa w ust. poprzednich, wraz z
dowodami potwierdzajagcymi odprowadzanie sktadek na ubezpieczenie spoleczne, natomiast
Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ je niezwiocznie Zamawiajagcemu.

8.5 W przypadku braku realizacji warunku zatrudnienia Wykonawca zostanie obcigzony przez
Zamawiajgcego karg umowng za kazdy dzien niezatrudnienia na podstawie umowy o prace
przy realizacji zamoOwienia o0so6b wskazanych powyzej, w wysokosci 1/30 minimalnego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 10.10.2002r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2015 r., poz. 2008 z pézn. zm.) obowiazujgcego
na dzien naruszenia. Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Zamawiajgcego kar
umownych z przystugujagcego Wykonawcy wynagrodzenia za dany miesigc. Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce na piSmie o fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy w
zwigzku z powstaniem obowigzku zaptaty kwoty kar umownych.

8.6 W przypadku uzasadnionych watpliwos$ci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
Zamawiajgcy ma prawo zwroci¢ sie do Panstwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie
kontroli.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania najpézniej w dniu podpisania umowy, ale przed

podpisaniem umowy, wykazu os6b, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia

(personel) - wedlug wzoru stanowigcego zalgcznik nr ID do opisu przedmiotu zamoéwienia.

Wykonawca zobowigzany bedzie kazdorazowo przekazywac na piSmie informacje na temat zmian

w powyzszym zakresie oraz nowo zatrudnionych os6b do $wiadczenia ustug, wedtug wzoru tabeli

zamieszczonej w zatgczniku nr ID do opisu przedmiotu zamdwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo wskazania kwalifikacji i umiejetnosci osoby majacej realizowac ustugi u danego klienta.

Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ na poczatku kazdego miesigca Zamawiajgcemu kopii

harmonogramu pracy opiekunek na dany miesigc - z wyliczeniem ilosci godzin pracy kazdej

opiekunki w tygodniu.

Wykonawca zobowigzany bedzie niezwtocznie informowaé Zamawiajgcego w formie pisemnej o

dacie rozpoczecia nowo zleconej ustugi, z podaniem ustalonych dni realizacji ustugi.

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego podejmowania dziatan w przypadku spraw

interwencyjnych zgtaszanych przez Zamawiajgcego lub klienta oraz informowania Zamawiajgcego



13.

14.
15.

16.

17.

18.

w formie pisemnej (wedlug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1C do niniejszego opisu przedmiotu
zamoéwienia), o kazdej istotnej zmianie sytuacji osoby korzystajacej z ustug, majacej wptyw na ich
realizacje, w tym m.in. o niezrealizowaniu ustugi wraz z podaniem przyczyny, zmianie sytuacji
zdrowotnej klienta, braku mozliwosci wyegzekwowania odptatnos$ci za wykonane ustugi itp.

W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych do zadan Wykonawcy bedzie nalezato powotanie
zespotu sktadajgcego sie z przedstawicieli Wykonawcy, Zamawiajgcego oraz innych instytucji lub
uczestnictwo w zespole powotanym przez Zamawiajgcego w celu szczegotowej diagnozy sytuacji
klienta oraz podjecia skoordynowanych dziatan majgcych na celu rozwigzanie jego trudnej
sytuaciji.

Wykonawca bedzie kontrolowat jako$é Swiadczonych ustug w miejscu ich wykonywania.
Wykonawca zobowigzany bedzie przekazywa¢ Zamawiajgcemu do dnia 3-go kazdego miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktorym realizowane byty ustugi:

15.1 oryginaty lub potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie kart pracy za kazdy

miesigc Swiadczonych ustug opiekunczych,
15.2 rozliczenie realizacji zleconych ustug zgodnie z zatgcznikiem nr 1A do niniejszego opisu
przedmiotu zamdéwienia.

Dopuszcza sie mozliwo$¢ wcezesniejszego, czastkowego rozliczenia zleconych ustug opiekunczych
pod warunkiem przedtozenia w/w dokumentéw.

Wykonawca bedzie obcigza¢é Zamawiajgcego jedynie kosztami stanowigcymi iloczyn stawki
godzinowej i ilosci godzin faktycznie zrealizowanych ustug, z zastrzezeniem, ze do czasu
Swiadczenia ustug nie jest wliczany czas dojazdu lub dojscia do miejsca Swiadczenia ustug.
Wykonawca zobowigzany bedzie, po uptywie kazdego miesigca, do pomocy klientom tego
wymagajacym w dokonywaniu optaty za Swiadczone ustugi, ktéra wynika z decyzji administracyjnej
i wnoszona jest do kasy Zamawiajgcego lub przelewem na konto wskazane przez Zamawiajacego
w terminie uwzglednionym w decyzji administracyjnej oraz do informowania klientéw o zalegtych
odptatnosciach.

Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ staly kontakt telefoniczny z koordynatorem ushug,
rébwniez poza godzinami $wiadczenia ustug oraz umozliwi regularny kontakt os6b $wiadczacych
ustugi z Zamawiajgcym.

Integralng cze$¢ przedmiotu zamoéwienia stanowiag zatgczniki 1A, 1B, 1C, ID.



Zakgcznik nr 1A

pieczeé

ROZLICZENIE REALIZACJI ZLECONYCH UStUG OPIEKUNCZYCH ZA MIESIAC.....ccoovecvrereirnne.
uwzgledniajgce wszystkie osoby, wobec ktérych zlecono w danym miesigcu pomoc ustugowg

Lp.  Nazwisko, imie, Zlecony wymiar  Liczba Liczba taczna liczba Warto$¢ ustug Ustalony Kwota (w zt) Nazwisko iimie ~ Uwagi ( m. in.
adres zamieszkania godzin zaplanowanych  zrealizowanych  zrealizowanych  (iloczynceny lh i % odpfatnosci osoby informacja dot. dni
godzin w godzin w godzin w liczby odptlatnosci (iloczyn ceny realizujgcej tygodnia, w ktorych
miesigcu miesiacu miesigcu zrealizowanych wynikajacy z  |h liczby ustugi/ realizowane byty
pon.- sob.- pon.-  sob.- godzin) decyzji * zrealizowanych  wyksztatcenie ustugi)
piat. niedz.  piat. niedz. godzin i%
odptatnosci)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
razem

* odptatnosc za ustugi wynikajgca z decyzji tj. po ewentualnym zastosowaniu czesciowego lub catkowitego odstapienia od zgdania odptatnosci

sporzadzit: data, pieczatka i podpis



Zatgcznik nr IB

Podstawowy zakres ustug opiekunczych

Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych

=

10.
11.

13.

14.
15.

16.

Zakupy w najblizszym sklepie oraz aptece

Dostarczanie obiadu z placéwki gastronomicznej
Przygotowanie prostego positku (takze z uwzglednieniem diety): uwagi
a. $niadania,

b. obiadu,

c.  kolaciji.

Podanie, pomoc w podgrzaniu i zmycie naczyn po positku:
a. $niadaniu

b. obiedzie

c. kolacji

Pomoc przy spozyciu positku

Wspédtpraca z:

a. przychodnig lekarska - zamawianie wizyt lekarskich, recept (dla osob nie wychodzacych z domu)
b. pielegniarkg srodowiskowg (dla os6b nie wychodzacych z domu)

Przygotowanie i podawanie lekow wg zalecen lekarza

Sprzatanie w zakresie podstawowym (bez generalnych porzadkéw):

a. pokoju klienta (wycieranie kurzu, odkurzanie, wycieranie podtogi),

b.  kuchni

c. tazienki iurzadzen sanitarnych

d

e

wynoszenie $mieci
inne

Drobne pranie reczne / pralka (bielizny osobistej, lekkiej odziezy)

Prasowanie

Zanoszenie i odbiér rzeczy z pralni, magla

Przynoszenie wegla i palenie w piecu

Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym - prowadzenie zeszytu rozliczen

Zatatwianie spraw urzedowych, optaty Swiadczen (np. poczta, administracja, urzad).

Pomoc w opiece nad dzieémi:

a. zapewnienie bezpiecznej egzystencji

b. organizowanie zabaw i spaceréw

c. zaprowadzanie / przyprowadzanie dzieci do placéwek: opiekunczych, oswiatowych i i

d. inne

Pomoc w opiece nad zwierzeciem domowym ...........coeeeeee. (w wyjatkowych sytuacjach, po okazaniu
przez wiasciciela stosownych szczepien, jesli zwierze nie przedstawia agresywnych zachowan)

Czynnosci higieniczne:

Pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych:

a. pomoc w skorzystaniu z toalety (dla oso6b chodzacych)

b. zmiana pampersa + mycie

c. oproOznianie i wymiana worka z wydalinami, ,kaczki" i basenu

Pomoc w utrzymaniu higieny osobistej:

a. pomoc w kapieli

b. mycie chorego w t6zku, pod prysznicem

c. wykonywanie czynnosci pielegnacyjno - higienicznych tj. higiena jamy ustnej, czesanie, golenie,
dbanie o higiene paznokci rgk i nog
zmiana odziezy, bielizny osobistej, poscielowej i przescielenie t6zka

Pomoc w innych czynnosciach pielegnacyjno - higienicznych:



nacieranie, oklepywanie, zapobieganie odlezynom i odparzeniom

uktadanie, zmiana pozycji, asysta przy przenoszeniu chorego np. na wézek inwalidzki/fotel
mierzenie ci$nienia tetniczego

czynnosci pielegnacyjno - higieniczne niemowlat i matych dzieci

o0 o

M. Zlecona przez lekarza pielegnacja (na pisemne zlecenie):

1. Pielegnacja miejsc zmienionych chorobowo / zmiana opatrunkéw
2. Inne czynnOoSCi PIEIEINACYJNE ..o

V. Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem
Organizowanie spacerow

Prowadzenie rozmoéw
Czytanie prasy, ksigzek iich wymiana w bibliotece;

g s wWwN e

Kotkiem zaznaczono wspélnie z klientem ustalony zakres ustug opiekunczych



Zatgcznik nr 1C

piecze¢

ZGLOSZENIE DOT. UStUG OPIEKUNCZYCH

ZAMIESZKARY /8.

(oTo B0 [ - OSSOSO

/tresé zgtoszenia/

Informacja uzyskana od

data pieczatka i podpis



Zatacznik nr 1 D

WYKAZ, WRAZ Z KWALIFIKACJAMI, 0SOB WSKAZANYCH DO REALIZACJI ZAMOW IENIA

Podstawa do dysponowania

Wyksztatcenie i Zakres wykonywanych
Imig i nazwisko osobami *
kwalifikacje czynnosci
................................ yAdnia. e
(miejscowosc) (podpis i imienna piecze¢

upowaznionego przedstawiciela)

nalezy wskaza¢ rodzaj umowy



Piecze¢ Wykonawcy(6w)

dziatajac w imieniu na rzecz Wykonawcy

Petna nazwa

REGON

NIP

Adres

Telefon/faks

Telefon kom.

E-mail:

FORMULARZ OFERTY

Imie i nazwisko osoby reprezentujacej Wykonawce

Zatacznik nr 2

j dnia r.

Osrodek Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy
ul. Przybyszewskiego 80/82
01-824 Warszawa

odpowiadajgc na zaproszenie do ztozenia oferty w postepowaniu, ktérego przedmiotem jest Swiadczenie ustug
opiekunczych na rzecz klientow Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy, o$wiadczam,
ze oferuje spetnienie przedmiotu zamdwienia, zgodnie z warunkami i postanowieniami zawartymi w ogloszeniu

0 zamoéwieniu, za ceng:

Cena Stawka
jednostkowa podatku
godziny netto VAT

1 2
............. zt %

Cena ofertowa
jednostkowa
godziny brutto

Cena ofertowa brutto2

2. Oswiadczam, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamoOwienia i realizacji

przysztego $wiadczenia umownego.

3. Zapoznalem sie z warunkami umowy i nie wnosze w stosunku do nich zadnych uwag, a w przypadku
wyboru mojej oferty podpisze umowe na warunkach nie mniej korzystnych dla Zamawiajagcego w terminie

zaproponowanym przez Zamawiajgcego.



4. OSwiadczam, ze jestem zwigzany oferta na okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.
5. Zostatem poinformowany, ze moge przed uptywem terminu sktadania ofert wydzieli¢ z oferty informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i

zastrzec w odniesieniu do tych informacji, aby nie byly one udostepnione innym uczestnikom
postepowania.

6. Oswiadczam, ze przedmiot zamdéwienia zrealizuje wtasnymi sitami bez udziatlu podwykonawcow.
7. Na komplet zatgcznikow do oferty skladaja sie (nalezy wpisa¢ nazwe i oznaczenie zatagczanego dokumentu):

Nr strony w
ofercie

Lp. Nazwa dokumentu

Oferte ztozono na................ kolejno ponumerowanych stronach.

(Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)

*Niepotrzebne skresli¢



Zatgcznik nr 3
Istotne postanowienia umowy

zawarta dnia roku w Warszawie, pomiedzy:

zwanym dalej Zamawiajgcym,

zwang dalej Wykonawca,

w zwigzku z przeprowadzonym postgpowaniem o zamoOwienie publiczne w trybie zgodnym z przepisami
okreslonymi w art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz.
2164 z p6zn. zm.),

0 nastepujacej tresci:

10.
11.

81
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie ustug opiekuficzych wchodzacych w
zakres $wiadczen pomocy spotecznej okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
zwanych dalej ustugami, na rzecz klientéw O$rodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy.
Ustugi Swiadczone beda przez 7 dni w tygodniu w godzinach 7.00-20.00.
Miejscem Swiadczenia ustug bedzie teren Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy, przede wszystkim mieszkania
klientow Zamawiajacego. W wyjatkowych sytuacjach ustuga moze by¢ $wiadczona poza terenem Dzielnicy
Bielany i w innych godzinach, niz wskazane w ust. 2.
Przewidywana ilo$¢ godzin $wiadczonych ustug w ramach niniejszej umowy wynosi 130 000 godzin.
Zamawiajacemu przystuguje prawo modyfikacji okreslonego jak wyzej przedmiotu umowy polegajacej na
rezygnacji z czesci ustug lub zmiany zakresu ustug, a Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu zadne
roszczenie wobec Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ powierzone zamowienie zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia
oraz przedstawiong ofertg, ktore stanowig zatgczniki do niniejszej umowy.
Wykonawca os$wiadcza niniejszym, iz posiada wymagane i niezbedne uprawnienia wynikajace z
obowigzujacych przepiséw prawa do wykonania prac objetych niniejszg umowa, a takze odpowiednie $rodki
rzeczowe, zespo6t fachowcoéw oraz doswiadczenie do wykonania niniejszego zamoéwienia, a ponadto
zobowigzuje sie¢ do wykonania wszystkich prac zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy i z wymagana dla
tych prac starannoscia.
Wykonawcao$wiadcza takze, iz wszystkie osoby wyznaczone przez niego do realizacji niniejszej umowy
posiadajg odpowiednie kwalifikacje oraz przeszkolenia i uprawnienia wskazane przez Zamawiajgcego i
wymagane przepisami prawa.
Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednig liczbg os6b stanowigcych personel realizujgcy
bezposrednio czynnosci stanowigce przedmiot zamdwienia, wskazane w zatgczniku nr ID do opisu
przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zrealizuje przedmiot zamowienia bez udzialu podwykonawcow.
Szczeg6towy opis przedmiotu umowy zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

§2
Warto$¢ zamoéwienia netto wynosi: ............ 7t (stownie ziotych: ), zgodnie z ofertg
Wykonawcy, stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
Warto$¢ zamdwienia brutto wynosi: zt (stownie ztotych: ), w tym podatek VAT
.......................... (stownie ziotych: ...................), wg stawKi......... %, zgodnie z ofertg Wykonawcy,
stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy..
Cena jednostkowa $wiadczenia jednej godziny ushugi netto wynosi: ... 7t (stownie ztotych:
....................... ), zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigca zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
Cena jednostkowa $wiadczenia jednej godziny ustugi brutto wynosi: ... 7t (stownie ziotych:

....................... ), w tym podatek VAT..........ccceeeeee. (StOowniezio tych: ), wg stawKki %.



§3
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.01.2017 r. do dnia 31.01.2018 r. Zaméwienie moze nie by¢ w pehi
wyczerpane przez Zamawiajgcego i zakofnczone w przypadku wyczerpania srodkéw finansowych Zamawiajgcego.

84
1. Strony ustalajg osoby do kontaktu:
= 28 STFONY WYKONAWCY: .ottt
2. O zmianie osob, o ktérych mowa w ust. 1 strony kazdorazowo poinformujg odrebnym pismem.

85
1. Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia nalezytej starannosci w zakresie $wiadczenia ustug oraz do
kontroli jakosci $wiadczonych ustug w miejscu ich wykonywania.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli prawidtowego wykonywania ustug przez Wykonawce, w tym do
kontroli zgodnosci zakresu wykonania ustug z decyzjami, na podstawie ktorych ustugi te sg wykonywane.

86
Wykonawca S$wiadczy¢ bedzie ustugi opiekuficze na podstawie indywidualnych decyzji administracyjnych
przyznajacych Swiadczenie poszczeg6lnym Swiadczeniobiorcom, ktérych kopie (bez uzasadnienia) przekazane
zostang Wykonawcy. Dopuszcza sie zlecenie wykonania ustugi ustnie lub przestanie faksem. Zlecenie takie
zostanie nastepnie potwierdzone decyzjg administracyjng (bez uzasadnienia).

87

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania powierzonych ustug w terminach zleconych przez
Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ staty kontakt telefoniczny réwniez poza godzinami $wiadczenia
ustug, ponadto w uzasadnionych przypadkach Wykonawca gwarantuje zapewnienie niezwtocznego
wykonania ustugi, rGwniez poza godzinami okreslonymi w § 1 ust. 2 niniejszej umowy.

3. Wykonawca umozliwi regularny kontakt oséb Swiadczgcych ustugi opiekuncze z Zamawiajgcym.

§8

1. Wykonawca jest zobowigzany do niezwiocznego podejmowania dziatan w przypadku spraw interwencyjnych
zgtaszanych przez Zamawiajgcego lub klienta.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajagcego w formie pisemnej, w mozliwie najszybszym
terminie, o kazdej istotnej zmianie sytuacji osoby korzystajacej z ustug, majacej wptyw na ich realizacje oraz
do kazdorazowego informowania o rozpoczeciu zleconej ustugi i ustalonym tygodniowym harmonogramie
jej realizacji.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ na zadanie Zamawiajgcego terminy, godziny oraz
miejsce realizacji ustug u poszczegélnych klientéw.

4. W przypadkach szczeg6lnie uzasadnionych do zadan Wykonawcy bedzie nalezato powotanie zespotu
lub udziat w zespole utworzonym w celu szczeg6towej diagnozy sytuacji klienta oraz podjecia
skoordynowanych dziatan majgcych na celu rozwigzanie jego trudnej sytuacji.

§9
1. Strony ustalaja, iz do realizacji ustug Wykonawca zapewni:
1.1 koordynatora - osoby niekarane, z wyksztatlceniem minimum $rednim medycznym lub

spotecznym; zadania: koordynacja pracy personelu wykonujgcego ustugi, wykonywanie prac
administracyjnych zwigzanych z realizacjg zadania, kontrola jakosci ustug w terenie, staly kontakt
z personelem wykonujgcym ustugi w terenie, koordynowanie biezacych spraw takich jak
zastepstwa, wprowadzanie opiekunek w srodowisko itp.

1.2 personel - osoby z aktualnym zaswiadczeniem lekarskim potwierdzajgcym zdolno$¢ do pracy,
niekarane, sprawne fizycznie i intelektualnie, majgce wyksztalcenie minimum podstawowe i
udokumentowany ukonczony kurs opieki nad chorym w domu lub kurs opieki nad osobami
starszymi i niepelnosprawnymi w wymiarze co najmniej 14 godzin oraz znajgce procedury
wzywania pomocy i udzielania pierwszej pomocy. Do obowigzkéw przynajmniej jednej opiekunki
lub pielegniarki bedzie nalezato petnienie zastepstw oraz obejmowanie nagtych dyzuréw.

2. Zamawiajacy ma prawo kontrolowania w kazdym czasie kwalifikacji oraz spetnienia warunkow okreslonych w
stosownych przepisach prawa przez osoby $wiadczace ustugi.



Wykonawca przekazat przed podpisaniem umowy wykaz os6b, ktore bedag uczestniczy¢é w wykonywaniu
zamowienia (personel) - wedlug wzoru stanowigcego zatgcznik nr ID do opisu przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zobowigzany bedzie kazdorazowo przekazywaé¢ na piSmie informacje na temat zmian w
powyzszym zakresie oraz nowo zatrudnionych osob do $wiadczenia ustug wedtug wzoru tabeli zamieszczonej
w zatgczniku nr ID do opisu przedmiotu zamowienia.

. Wykonawca nie bedzie kierowat do ustugobiorcéw oséb spokrewnionych, powinowatych lub wspdlnie z nimi
zamieszkatych. Osoby kierowane do S$wiadczenia ustug w mieszkaniu Swiadczeniobiorcy nie powinny
wprowadzac¢ 0s6b nieupowaznionych, wiasnych zwierzat, pali¢ tytoniu, spozywaé alkoholu itp.

. Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi:

- dokument ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem oraz nazwg i telefonem Wykonawcy,

- wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (tj. rekawiczki,
maseczki, fartuchy, itp.) oraz bilety komunikacji miejskiej niezbedne do wykonywania czynnos$ci zwigzanych
ze Swiadczeniem ustug np. w przypadku koniecznosci dojazdu wraz ze $wiadczeniobiorcg do lekarza.

810
Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia do wykonywania czynnos$ci zwigzanych z realizacjg
przedmiotu zamowienia (koordynacja pracy personelu wykonujacego ustugi, wykonywanie prac
administracyjnych zwigzanych z realizacjg zadania, kontrola jakosci ustug w terenie, staty kontakt z
personelem wykonujgcym ustugi w terenie, koordynowanie biezgcych spraw takich jak zastepstwa,
wprowadzanie opiekunek w $Srodowisko itp.) oséb na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze
czasu pracy, pie¢ dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Zamawiajacego tj. od
08:00 do 16:00. Wyzej wskazane osoby muszg by¢ zatrudnione najp6zniej w terminie 7 dni od dnia
podpisania umowy w sprawie zamdéwienia publicznego, nieprzerwanie przez caly okres trwania
umowy. Wykonawca zobowigzany bedzie przedlozyé Zamawiajgcemu do wglagdu zawarte umowy o
prace wskazanych oséb wraz z zakresem ich obowigzkow.
W celu weryfikacji realizacji warunku zatrudnienia, Wykonawca zobowigzuje sie do comiesiecznego
przedtozenia, wraz z fakturg za zrealizowane ustugi, zaswiadczenia potwierdzajgcego zatrudnienie
ww. 0séb za miniony miesiac, z zachowaniem przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych.
W przypadku zmiany osoby wykonujgcej wskazane w pkt. 1 obowigzki Wykonawca zobowigzany
bedzie o powyzszym powiadomié pisemnie Zamawiajagcego w terminie 7 dni liczac od dnia, w ktérym
nastgpita zmiana oraz przedstawi¢ do wgladu umowe o prace w pelnym wymiarze czasu pracy (z
zakresem obowigzkéw) osoby aktualnie zatrudnionej.
Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji zamoOwienia uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce warunku zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0s6b wykonujacych wskazane w pkt. 1 czynno$ci. W ramach tych czynnosci Zamawiajacy
ma prawo zwroéci¢ sie do Wykonawcy o przedstawienie dokumentacji $wiadczacej o zatrudnieniu oséb, o
ktérych mowa w ust. poprzednich, wraz z dowodami potwierdzajacymi odprowadzanie sktadek na
ubezpieczenie spoteczne, natomiast Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ je niezwtocznie
Zamawiajgcemu. Uzyskanie zgody pracownika na udostepnianie danych osobowych Zamawiajacemu
spoczywa po stronie Wykonawcy.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce Zamawiajacy
ma prawo zwrdcic¢ sie do Panstwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie kontroli.

8§11
Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 .,
poz. 922 z po6in. zm.) Zamawiajacy jako administrator danych osobowych, powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych dot. o0s6b objetych ustugami, zawartych w zbiorze ,rejestr
$wiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany", bedacych przedmiotem niniejszej
umowy, dla celéw zwigzanych zjej realizacja.
W celu prawidtowego wykonania niniejszej umowy, Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do przetwarzania
posiadanych przez niego danych osobowych dotyczacych Swiadczeniobiorcéw w nastepujacym zakresie i
zgodnie z nastepujacym przeznaczeniem:
1) w celu realizacji ustug opiekunczych ,
2) w zakresie: imie, nazwisko, adres zamieszkania, wiek, numer telefonu, stan zdrowia, dane o osobach
najblizszych, dane wynikajace z orzeczen (decyzji administracyjnych).
Zamawiajacy umocowuje Wykonawce do dalszego powierzania danych osobowych, w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego osobom realizujacym ustugi opiekuncze. Powierzenie danych osobowych nastepuje na
podstawie Upowaznieh do przetwarzania danych osobowych. Zamawiajacy umocowuje Wykonawce do
wydawania i odwotywania powyzszych upowaznien.
Wykonawca zobowigzany jest stosowac $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone



przetwarzanych danych osobowych odpowiednio do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia
MSWIA z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkOéw technicznych iorganizacyjnych, jakimi powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

5. Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego zobowigzany jest umozliwi¢ przeprowadzenie kontroli i oceny
procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych, w tym zastosowanych $rodkéw zabezpieczajgcych
zbior.

6. Wykonawca zobowigzany jest w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zakonczenia realizacji umowy, do
trwatego i nieodwracalnego usuniecia powierzonych w ramach niniejszej umowy danych osobowych,
przetwarzanych w wersji tradycyjnej oraz przy uzyciu systemow informatycznych i no$nikéw danych.

7.  Wykonawca oswiadcza, ze jest Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za naruszenie zasad przetwarzania
danych osobowych okreslonej w rozdziale 8 ustawy o ochronie danych osobowych i zobowigzuje sie
zachowaé¢ w tajemnicy dane osobowe, do ktérych przetwarzania zostat upowazniony oraz sposoby ich
zabezpieczenia.

§12

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate u klientow oraz szkody dotyczace zdrowia lub
zycia klienta powstate w trakcie wykonywania ustug przez Wykonawce oraz w zakresie zleconych ustug,
$wiadczonych przez osoby, z pomocg ktérych Wykonawca wykonuje ustugi.

2. Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument
potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej od prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem umowy na kwote minimum 500 000,00 zk.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania lub kontynuowania polisy ubezpieczeniowej przez okres
obowigzywania umowy.

8§13

1 Wykonawca zobowigzany bedzie przekazywaé Zamawiajgcemu do dnia 5-tego kazdego miesigca

nastepujacego po miesigcu, w ktérym realizowane byty ustugi:
1.1 oryginaty lub potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie kart pracy za kazdy miesiac
Swiadczonych ustug opiekunczych, ktére powinny zawiera¢ nastepujgce informacje:
1.1.1 imie i nazwisko osoby korzystajgcej z ustug,
1.1.2 imie i nazwisko osoby $wiadczgcej ustugi,
1.1.3 daty igodziny poszczegdlnych dyzuréw,
1.1.4 poswiadczenie realizacji ustugi,
1.1.5 uwagi.
1.2 rozliczenie realizacji zleconych ustug opiekunczych, zgodnie z zatgcznikiem nr 1A do opisu
przedmiotu zamowienia.

2. Dopuszcza sie mozliwos$¢é wczesniejszego, czastkowego rozliczenia zleconych ustug opiekunczych pod

warunkiem przedtozenia dokumentdw wymienionych w pkt. 1.1 i 1.2.

§14
Wykonawca zobowigzany jest, po uptywie kazdego miesigca, do pomocy klientom tego wymagajgcym w
dokonywaniu optaty za Swiadczone ustugi, ktéra wynika z decyzji administracyjnej i wnoszona jest do kasy
Zamawiajgcego lub przelewem na konto wskazane przez Zamawiajgcego w terminie uwzglednionym w
decyzji administracyjnej oraz do informowania klientéw o zalegtych odptatnosciach.

§15

1. Podstawg do wyptacenia wynagrodzenia bedzie faktura wystawiona przez Wykonawce po zaakceptowaniu
przez Zamawiajgcego dokumentow, o ktérych mowa w § 13.

2. Wysokos$¢ faktury obliczona bedzie jako iloczyn stawki godzinowej okreslonej w § 2 i ilodci faktycznie
wykonanych w danym miesigcu rozliczeniowym godzin ustug.

3. Ostateczne rozliczenie danego miesigca moze by¢ korygowane przez Strony w nastepnych miesigcach.

4. Odbiorcg przedmiotu umowy jest Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy,
ul. Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa.

5. Nabywcg jest Miasto Stoteczne Warszawa, z siedzibg: 00 - 950 Warszawa, Pl. Bankowy 3/5,
NIP: 525-22-48-481.

6. Faktura bedzie ptatna przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie 21 dni od dnia dostarczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury wraz z wymaganymi dokumentami.

7. Za date zaptaty uznaje sie dzien wystawienia polecenia przelewu przez Zamawiajgcego.



§16
Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karg umowng za nienalezyte lub niezgodne z
umowg wykonywanie ustugi w wysokosci 0,5% wynagrodzenia miesiecznego, o ktérym mowa w § 15 ust. 2
przystugujagcego za dany miesigc, w ktdrym zdarzenie nastgpito. Kary naliczane sg oddzielnie za kazde
zdarzenie bedgce nienalezytym lub niezgodnym z umowga wykonywaniem ustugi.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karg umowng w przypadku rozwigzania umowy
przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy lub nieuzasadnionego rozwigzania umowy przez Wykonawce w
wysokos$ci 10 % ceny umowy (z podatkiem VAT), o ktérej mowa w § 2 ust. 2.
W przypadku braku realizacji warunku zatrudnienia Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajgcego
karg umowng za kazdy dzier niezatrudnienia na podstawie umowy o prace na peten etat przy realizacji
zamoOwienia osob wskazanych w § 10, w wysoko$ci 1/30 minimalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 10.10.2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2015 r., poz.
2008 z p6zn. zm.) obowigzujgcego na dzien naruszenia.
Kary umowne okre$lone w niniejszej umowie moga by¢ naliczane i dochodzone niezaleznie z réznych
tytutow.
Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wylgczajg mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajgcego odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogo6lnych
okreslonych w kodeksie cywilnym.
Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Zamawiajgcego kar umownych z przystugujgcego Wykonawcy
wynagrodzenia za dany miesigc. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce na piSmie o fakcie pomniejszenia
wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z powstaniem obowigzku zaptaty kwoty kar umownych.
Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajacego odsetek ustawowych za zwloke w zaptacie faktury.

8§17
W razie wystagpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy
w terminie 30 dni od powziecia wiadomos$ci o powyzszych okolicznosciach. W takich przypadkach
Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czesci umowy.
W razie niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce postanowiei umowy.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy po uptywie terminu wyznaczonego Wykonawcy na doprowadzenie
do stanu zgodnego z ustaleniami umowy.
W razie razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy, Zamawiajgcemu w terminie 2
miesiecy od takiego naruszenia przystuguje prawo odstagpienia od umowy bez wyznaczenia terminu
dodatkowego.
§18
Wszelkie zmiany pod rygorem niewaznosci wymagaja zachowania formy pisemne;.
Do spraw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r.- Prawo zamOwien publicznych (t. j. Dz. U. 2 2015 r., poz. 2164 z p6zn. zm.), ustawa z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 930 z p6zn. zm.) oraz uchwata Nr XXXV11/843/2004
Rady Miasta st. Warszawy z dnia 16 wrzesnia 2004 r. w sprawie szczeg6towych warunkéw przyznawania i
odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz zasad zwrotu wydatkéw za $wiadczenia z pomocy spotecznej
realizowane przez m.st. Warszawa w zakresie zadan wiasnych (wraz z uchwatami zmieniajgcymi).
W sprawach nie uregulowanych w ww. ustawach oraz niniejszej umowie stosuje sie takze przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy wiasciwe ze wzgledu na przedmiot umowy.
Strony beda dazyly do polubownego rozwigzywania ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy nimi na
tle niniejszej umowy. W przypadku jednak braku mozliwos$ci osiggniecia porozumienia, spory te poddane
zostang rozstrzygnieciu przez Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§19
*Wersja dla os. fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej oraz dla os. fizycznej prowadzacej
dziatalno$¢ gospodarcza
Wykonawca os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci
przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2016 r.,
poz. 1764 ze zm.), ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem
ust. 2 (ew. i ust. 3).

Wykonawca wyraza zgode na udostepnianie w trybie ustawy, o ktérej mowa w ust. 1, zawartych w
niniejszej umowie dotyczacych go danych osobowych w zakresie obejmujagcym imie i nazwisko, a
w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - rowniez w zakresie firmy.

Ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy udostepnieniu, o ktérym mowa w ust. 1, nie bedg



podlegaty informacje zawarte w §  zalgczniku nr... do niniejszej umowy stanowigce informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa Ilub inne posiadajgce wartosé
gospodarczg (wytgcznie w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza).

* ,wersja dla przedsiebiorcy” — innego niz osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg

1. Wykonawca os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegolnosci
dotyczace go dane identyfikujgce, przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig
informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1764 ze zm.), ktora podlega udostepnianiu w trybie
przedmiotowej ustawy (ew. z zastrzezeniem ust. 2).

2. Ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy udostepnieniu, o ktdrym mowa w ust. 1, nie bedg
podlegaty informacje zawarte w § ..., zatgczniku nr... do niniejszej umowy stanowigce informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa Ilub inne posiadajgce wartosé
gospodarczg.

§20
Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego ijeden dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy

Zatgczniki do umowy:

1. Opis przedmiotu zamowienia
2. Kopia oferty Wykonawcy



Zatgcznik nr 4

OSWIADCZENIE
o braku podstaw wykluczenia i spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu

Ja, nizej podpisany

dziatajgc w imieniu Wykonawcy:

(petna nazwa Wykonawcy lub Wykonawcéw)

w postepowaniu o udzielnie zamowienia publicznego na $wiadczenie ustug opiekunczych na rzecz
klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy

OSWIADCZA M, ze:

1. na dzienh skladania ofert brak jest podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
Wykonawcy, ktdrego reprezentuje w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 12 -
23 oraz art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych,

2. Wykonawca, ktérego reprezentuje, spetnia warunki udzialu w postepowaniu wskazane przez
Zamawiajacego w rozdz. V ust. 1 ogtoszenia o zamoOwieniu.

(Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)



Zatgcznik nr 5

Wykaz wykonanych lub wykonywanych gtéwnych ustug potwierdzajgcych spetnianie warunku udziatu w postepowaniu

llo$¢ zrealizowanych

godzin w ramach Wskaza¢ maksymalnie 12-miesieczny
L.p. Przedmiot zaméwienia wskazanego w okres wykonania/wykonywania Nazwa Zamawiajgcego
kolumnie obok od dnia do dnia
okresu

Uwagal!!!
Do wykazu nalezy dotgczy¢ dowody potwierdzajgce, ze ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywanie nalezycie.

(Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)



] Zatgcznik nr 6
WYKAZ OSOB,
KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA
WRAZ Z KWALIFIKACJAMI

Imig i nazwisko Wyksztatcenie Rodzaj wykonywanych Podstawa -
czynnosci dysponowania
................................ s dNiae. s
(miejscowosc¢) (podpis i imienna piecze¢

upowaznionego przedstawiciela)

* nalezy wskaza¢ rodzaj umowy



