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Zatacznik nr 3 do Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych
m.st. Warszawy na rok 2005

Standard
Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego

Cele wprowadzenia przedmiotowego standardu:

1) zwigkszenie dostgpu mieszkancéw m. st. Warszawy do profilaktycznej dziatalno$ci
informacyjnej i edukacyjnej oraz wiedzy w dziedzinie profilaktyki i rozwiazywania
problemoéw alkoholowych i1 innych uzaleznien, a w szczegdlno$ci w dziedzinie
ochrony przed przemoca w rodzinie i zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ zakazen
HIV/AIDS,

2) zmniejszenie poziomu bezradno$ci wsrdd osob uzaleznionych od alkoholu i innych
srodkow odurzajacych oraz osob wspotuzaleznionych, bedacych mieszkancami
m.st. Warszawy,

3) zwigkszenie umiejgtnosci mieszkancow m.st. Warszawy w dziedzinie rozwiazywania
problemow zwiazanych z nadmiernym spozywaniem napojow alkoholowych 1 innych
srodkow odurzajacych oraz z przemoca w rodzinie.

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny prowadzi dziatalno$¢ w szczegdlnosci dla osob:
1) bedacych w kryzysie,

2) uzaleznionych od alkoholu i innych $rodkéw odurzajacych,

3) bedacych rodzinami os6b uzaleznionych,

4) doswiadczajacych przemocy,

5) stosujacych przemoc.

Do zadan Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego nalezy w szczeg6lnosci:

1) wstegpna diagnoza i ocena stanu,
2) udzielanie konsultacji i porad psychologicznych, prawnych i socjalnych,

3) motywowanie do podjgcia leczenia oraz kierowanie do specjalistycznych placowek
lecznictwa odwykowego,

4) prowadzenie dziatan edukacyjno-informacyjnych i motywujacych w srodowisku,
5) udostgpnianie materiatow edukacyjnych i informacyjnych,

6) state aktualizowanie bazy danych o wszelkich formach pomocy,

7) prowadzenie informacji telefonicznej,

8) prowadzenie statystyki udzielanych porad i konsultacji,

9) prowadzenie dziatalno$ci informacyjno-konsultacyjnej dotyczacej spraw i probleméw
mieszkancow.

Baza lokalowa.

1) Punkt Informacyjno-Konsultacyjny powinien miesci¢ si¢ docelowo w co najmniej
3 pomieszczeniach, przeznaczonych na:

a) pracg administracyjno- informacyjna,
b) indywidualna pracg z klientem umozliwiajaca nieskrgpowana rozmowe,



c) poczekalnig,
d) toalete.
2) Punkt Informacyjno-Konsultacyjny powinien by¢ wyposazony w telefon i komputer.

3) Informacja o Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym w postaci szyldu-tablicy
powinna by¢ umieszczona w miejscu widocznym przy glownym ciagu
komunikacyjnym.

. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dziata codziennie w wymiarze minimum 4 godzin,

wtym trzy razy w tygodniu po potudniu od godziny 16 do 20% oraz dwa razy

w tygodniu przed poludniem od godziny 10% do 14%.

. Obsada personalna i kwalifikacje pracownikow:

1) w Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym zatrudnia si¢ co najmnie;j:
a) psychologa w wymiarze p6t etatu lub na umowg zlecenie,

b) prawnika w wymiarze p6t etatu lub na umowg zlecenie,

c) instruktora terapii uzaleznien w wymiarze 8 godzin tygodniowo na umowg
zlecenie,
d) pielggniarke/edukatora w wymiarze 4 godzin tygodniowo na umowg zlecenie,
2) pracownicy Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego powinni posiada¢ kwalifikacje
z zakresu psychoterapii uzaleznien,
3) pracownicy Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego zobowiazani sa do stalej
wspotpracy z pracownikami socjalnymi os$rodka pomocy spolecznej oraz Biurem
Polityki Spolecznej Urzgdu m. st. Warszawy.



Zatacznik nr 4 do Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych
m.st. Warszawy na rok 2005

Standard

dzialan opiekunczo-wychowawczych skierowanych do dzieci i mlodziezy

1. Cele wprowadzenia przedmiotowego standardu:

1)

2)

3)

1)
2)
3)
4)

D
2)

3)

4)

5)

)
2)

zwigkszenie liczby profesjonalnych dziatan o charakterze opiekunczo-
wychowawczym dla dzieci i mtodziezy realizujacych wybrane elementy Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych m.st. Warszawy w ich
najblizszym srodowisku,

zwigkszenie dostgpnosci dziatan opiekunczo-wychowawczych podejmowanych na
rzecz dzieci i mlodziezy na terenie m. st. Warszawy,

stworzenie narzgdzia do weryfikacji ofert na dziatania o charakterze opiekunczo-
wychowawczym sktadanych przez podmioty publiczne i niepubliczne, ubiegajace sig
o finansowanie ze srodkéw budzetowych m.st. Warszawy.

Standard odnosi si¢ do nastepujacych placowek:

swietlicy srodowiskowej /ogniska wychowawczego,
swietlicy socjoterapeutycznej,

klubu mtodziezowego,

osrodka terapeutycznego,

Standard $wietlicy srodowiskowej / ogniska wychowawczego:

obszar dzialania obejmuje srodowisko lokalne osiedla lub czgsci dzielnicy,

rodzaje prowadzonych zajec:

a) edukacyjne, w tym odrabianie lekcji, wyréwnywanie brakéw szkolnych,

b) wspierajace rozwoj psychiczny i1 fizyczny, w tym rozwijajace zainteresowania
1 zdolnosci,

c) ksztaltujace umiejgtnosci zyciowe i spoteczne,

d) zagospodarowujace czas wolny, w tym korzystanie z dobr kultury,

e) wycieczki i wyjazdy wakacyjne o charakterze turystyczno-rekreacyjnym,

f) dozywianie,

zajecia w $wietlicy Srodowiskowej / ognisku wychowawczym prowadza nauczyciele,

wychowawcy i instruktorzy posiadajacy przygotowanie pedagogiczne,

dzieci 1 mlodziez moga uczestniczy¢ w zajgciach organizowanych w $§wietlicy

srodowiskowej / ognisku wychowawczym za zgoda rodzicéw lub opiekunéw,

w $wietlicy $rodowiskowej / ognisku wychowawczym moze zosta¢ zorganizowany

hostel zapewniajacy opieke w porze nocne;j.

Standard $wietlicy socjoterapeutyczne;j:

obszar dzialania obejmuje srodowisko lokalne - dzielnice lub cz¢$¢ miasta,
rodzaje prowadzonych zajec:

a) edukacyjne, w tym odrabianie lekcji, wyréwnywanie brakéw szkolnych,
b) ogoélnorozwojowe, w tym rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia,

c) rozwijajace umiejetnosci zyciowe i spoleczne,

d) zagospodarowujace czas wolny, w tym korzystanie z dobr kultury,

e) wycieczki i wyjazdy wakacyjne o charakterze turystyczno-rekreacyjnym,



3)

4)

5)

6)

7)

8)

f) socjoterapeutyczne, prowadzone w celu eliminowania zaburzen zachowania,

g) specjalistyczne, w szczegdlnosci korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne,

h) wyjazdowe warsztaty i obozy socjoterapeutyczne,

dzieci 1 mlodziez moga uczestniczy¢ w zajgciach organizowanych w $wietlicy

socjoterapeutycznej po uzyskaniu zgody rodzicow lub opiekundw,

zajecia organizuje si¢ po sporzadzeniu diagnozy dziecka, w szczegdlnosci rozwoju

poznawczego, emocjonalnego i spotecznego 1 jego rodziny, diagnoza ta jest podstawa

do przygotowania indywidualnych programéw rozwojowo-terapeutycznych dla

kazdego dziecka oraz planu pracy z jego rodzina,

zajecia w S$wietlicy socjoterapeutycznej prowadza psycholodzy, pedagodzy i inni

specjalisci posiadajacy przygotowanie do tego rodzaju dziatalnos$ci potwierdzone

odpowiednim certyfikatem,

w $wietlicy socjoterapeutycznej, powinien by¢ zatrudniony jeden psycholog na petny

etat,

specjalisci prowadzacy zajecia w $Swietlicy socjoterapeutycznej zobowiazani sa do

statej wspotpracy:

a) zrodzinami uczestnikow,

b) ze szkotami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, osrodkami pomocy
spotecznej, sadem, instytucjami publicznymi i organizacjami pozarzadowymi,

uczestnicy zaje¢ w §wietlicy socjoterapeutycznej moga korzysta¢ z dozywiania.

Standard klubu mlodziezowego:

1)
2)

3)

4)

S)

obszar dzialania obejmuje m.st. Warszawe,

rodzaje prowadzonych zajgé:

a) ogodlnorozwojowe,

b) rozwijajace zainteresowania,

c) zagospodarowujace czas wolny,

d) warsztaty i treningi, w szczegdlnosci rozwijajace umiejgtnosci spoteczne
1 zyciowe,

e) poradnictwo i konsultacje dla rodzicow.

zajecia w klubach mtodziezowych prowadza psycholodzy i pedagodzy oraz trenerzy,

instruktorzy posiadajacy odpowiednie uprawnienia do prowadzenia zajgé

rozwijajacych uzdolnienia i zainteresowania,

animatorami dzialan klubowych moze by¢ rowniez uczestniczaca w zajgciach

mtodziez badz wolontariusze,

miodziez uczestniczy w zajeciach organizowanych w klubach na swoj wniosek,

a w przypadku osob niepetnoletnich za zgoda rodzicéw lub opiekunow.

Standard osrodka terapeutycznego:

)
2)

obszar dzialania obejmuje m.st. Warszawe,

rodzaje prowadzonych zajgé:

a) diagnoza psychologiczna, pedagogiczna i Srodowiskowa,

b) poradnictwo i konsultacje psychologiczne, pedagogiczne, prawne i socjalne,

c) zajecia, programy terapeutyczne realizowane w formach: psychoterapii
indywidualnej, grupowej i rodzinnej,

d) grupy wsparcia,

e) interwencje w sytuacjach kryzysowych,

f) warsztaty edukacyjne, edukacyjno-terapeutyczne i terapeutyczne,

g) turnusy terapeutyczne dla uczestnikdéw terapii grupowe;j,

h) stacjonarne oraz wyjazdowe warsztaty 1itreningi umiejgtno$ci dla mtodziezy
i rodzicow.



3)

4)

5)
6)

7)

osrodki moga roéwniez prowadzi¢ grupy socjoterapeutyczne oraz inne zajgcia
przewidziane w placéwkach okreslonych w ust. 2 o ile ich prowadzenie wynika
z potrzeb uczestnikow. W osrodkach moga by¢ réwniez organizowane grupy
z programem reintegracji spolecznej,

zajecia w osrodkach prowadza psycholodzy z przygotowaniem psychoterapeutycznym
w tym terapeuci uzaleznien takze inni specjaliSci, w szczegdlnosci pedagodzy,
prawnicy, socjolodzy, ktorzy udzielaja konsultacji,

w osrodku terapeutycznym powinien by¢ zatrudniony na pelny etat przynajmniej
jeden psycholog,

w osrodku terapeutycznym moze zosta¢ zorganizowany hostel zapewniajacy opieke
W porze nocnej,

dzieci 1 mtodziez moga korzysta¢ z pomocy osrodka na swoj wniosek, a w przypadku
0s6b niepetnoletnich za zgoda rodzicéw lub opiekunow.

Turnusy terapeutyczne stanowia integralna cze$¢ pracy osrodka.

)

zasady organizowania turnuséw terapeutycznych:

a) uczestnicy - dzieci i mlodziez, ktérzy kontynuuja catoroczna prace terapeutyczna
lub rozpoczynaja program terapeutyczny w osrodku zakwalifikowane przez
terapeutow,

b) czas trwania co najmniej 10 dni,

¢) program powinien zawierac:

— zalozenia, cele, metody,
— sposoby oceny efektywnosci pracy,

d) program powinien okresla¢ zakres prowadzonej dokumentacji,

e) kadra - osoby posiadajace merytoryczne przygotowanie do pracy z dzie¢mi
1 mlodzieza,

f) warunki - gwarantujace bezpieczenstwo uczestnikow i mozliwo§¢ prowadzenia
pracy terapeutyczne;j.



Zatacznik nr 5 do Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych
m.st. Warszawy na rok 2005

Standard

jakosSci programow profilaktycznych realizowanych w szkolach
i placowkach oswiatowych oraz placowkach opiekunczo-wychowawczych

Program profilaktyczny to dziatania psychoedukacyjne podejmowane wedlug okreslonego
scenariusza, ktorych celem jest zapobieganie zachowaniom ryzykownym uczniow i szkodom
wynikajacym z probleméw w ich otoczeniu.

Programy profilaktyczne powinny by¢ systematycznie kontrolowane i weryfikowane, by
moglty dawa¢ wysoka gwarancj¢ korzysci dla odbiorcow. Jakos¢ jest kategoria
wielowymiarowa, totez standardy odnosza si¢ do wielu obszarow i wymiaréw dziatan
profilaktycznych.

1. BEZPIECZENSTWO UCZESTNIKOW

Program profilaktyczny przede wszystkim powinien zapewnia¢ bezpieczenstwo uczestnikom
i nie powodowac szkdd. Tworcey 1 realizatorzy programdéw obowigzani sg wigc stosowac si¢
do norm etycznych i zasad bezpieczenstwa charakterystycznych dla dziatan psychologicznych
i pedagogicznych. W szczeg6lnosci powinny by¢ przestrzegane nastgpujace standardy
etyczne 1 zawodowe:

1) respektowanie podmiotowos$ci uczestnikdw programu, poprzez pozyskiwanie ich

zgody na udzial w zajeciach,

2) poszanowanie ich godnosci i indywidualno$ci,

3) ochrona prywatnosci i zapewnienie dyskrecji,

4) uwzglednianie wieku i poziomu rozwoju uczestnikow,

5) uwzglednianie ich systemu wartos$ci i stopnia wrazliwosci,

6) niestosowanie technik, ktére naruszaja mechanizmy obronne osobowosci-

terapeutycznych, psychomanipulacyjnych.

Stopien bezpieczenstwa programoéw adresowanych do dzieci i mlodziezy szkolnej zwiazany
jest z poziomem przygotowania o0sob prowadzacych. Okres dziecinstwa i dojrzewania
charakteryzuje duza dynamika zmian rozwojowych. Od oséb prowadzacych, oprocz
znajomosci problematyki omawianej w programie, nalezy wigc wymagac réwniez znajomosci
specyfiki rozwojowej odbiorcow.
Realizatorzy programow profilaktycznych w grupach dzieci i mtodziezy powinni posiadac
przygotowanie pedagogiczne.
Osoby prowadzace powinny przedstawi¢ aktualne dokumenty $wiadczace o uprawnieniach do
prowadzenia danego programu w postaci rekomendacji i zaswiadczen. Czasami zdarza sig, ze
do programu zaprasza si¢ specjalistow z jakiej$ dziedziny, ktérzy wnosza warto§ciowy wktad,
cho¢ nie posiadaja formalnego przygotowania pedagogicznego. Jezeli program realizuja
osoby bez przygotowania pedagogicznego, a przeszkolone w jego stosowaniu, nalezy
zapewni¢ odpowiednia konsultacj¢ i1 nadzoér. Cenne sa wszelkie opinie z poprzednich
realizacji. W przypadku watpliwosci nalezy zwraca¢ si¢ do autoréw lub organizacji
opiekujacych si¢ programem z prosba o weryfikacjg oferty.



Programy profilaktyczne bywaja tez sposobem dziatania grup psychomanipulacyjnych -
“sekt”, dlatego warto sprawdzi¢ bardzo doktadnie Zrodta programu.

Osobnym, a bardzo waznym problemem jest kwestia wiarygodnosci oséb prowadzacych
dany program z punktu widzenia jego celow.

Realizatorzy powinni sami spetia¢ te standardy zachowan, do ktorych nawotuja, rowniez na
polach pokrewnych do tematyki programu.

2. ADEKWATNOSC

1) Program profilaktyczny powinien by¢ maksymalnie dostosowany do potrzeb
1 probleméw odbiorcow.
Powinien wigc dotyczy¢é zagadnien rzeczywiscie wystepujacych w danej grupie czy
spotecznosci lub realnych zagrozen mogacych wystapi¢ w przewidywalnym okresie czasu.
Musi sig zatem opiera¢ na cho¢by skromnej diagnozie Srodowiskowej wskazujacej na zasigg i
lokalng dynamike probleméw. Zrodtem informacji, okre$lajacych potrzebe prowadzenia
dziatan profilaktycznych, moga by¢ rowniez dane epidemiologiczne zbierane z terenu calego
kraju. Warto jednak sprawdzi¢, czy pokrywaja si¢ one z danymi lokalnymi. Takim samym
bowiem blgdem w sztuce jest zaniechanie profilaktyki, jak jej nadmiar; zajmowanie si¢
problemami marginesowymi lub przesadnie nagtasnianymi, cho¢ nie wystgpujacymi w danym
srodowisku.
2) Decyzja o stosowaniu programu powinna by¢ zawsze poprzedzona wstepna diagnoza
w celu dobrej jego implementacji w lokalnych warunkach,
3) Program powinien mie¢ wyraznie okreslonego adresata.
Nalezy okresli¢ wiek odbiorcow oraz poziom edukacji, poniewaz potrzeby, problemy
1 mozliwosci odbiorcéw w roznym wieku sa odmienne.

3. SKUTECZNOSC

Skuteczno$¢ programéw zalezy w znacznym stopniu od poziomu profesjonalizmu tworcow,
a takze realizatoréow. Projektom profilaktycznym stawia si¢ nastgpujace wymogi:
1) program powinien by¢ zgodny z aktualnym stanem wiedzy z dziedziny, ktorej
dotyczy,
2) program powinien wykorzystywaé wiedze dotyczaca sprawdzonych strategii, form
i metod oddziatywania,
3) program powinien uwzglednia¢ wiedzg z zakresu psychologii rozwojowe;.
Za szczegolnie skuteczne uwaza si¢ takie strategie jak:
— korekta przekonan normatywnych dotyczacych rozpowszechnienia i akceptacji dla
zachowan problemowych,
— motywowanie do podejmowania konstruktywnych osobistych postanowien przez
uczniow,
— wskazywanie na dysfunkcyjno$¢ zachowan wobec wartos$ci cenionych przez
uczestnikow,
— przekazywanie rzetelnej 1 adekwatnej wiedzy o konsekwencjach zachowan
problemowych, ktorych dotyczy program.
Ponadto za warto§ciowe uznaje sig:
— stwarzanie mozliwosci, okazji do osiagania satysfakcji z wlasnej konstruktywnej
aktywnosci 1 zdobywania dobrych do$wiadczen osobistych w relacjach z innymi
ludzmi,



— <¢wiczenie najwazniejszych umiejetnosci  zyciowych -  psychologicznych
1 spotecznych.

Skuteczno$¢ tej ostatniej strategii zalezy od wieku odbiorcéw programu, od stopnia
socjalizacji - od systemu wartosci 1 znajomosci norm.

— W grupach mtodszych dzieci, bedacych na wczesnym etapie procesu socjalizacji,
¢wiczenie umiejetnosci powinno by¢ poprzedzone uczeniem warto$ci i norm
spotecznych.

Skuteczno$¢ strategii informacyjnej, a takze bezpieczenstwo uczestnikow, zaleza od
stosowania si¢ do nastepujacych standardow:

— informacje powinny by¢ rzetelne,

— informacje powinny by¢ dostosowane do poziomu rozwoju intelektualnego,
emocjonalnego i spotecznego adresata, do jego mozliwosci percepcyjnych,

— informacje powinny uwzglednia¢ poziom juz posiadanej wiedzy - zbyt wczesne
wkraczanie z informacjami na temat zagrozen moze podsuwac¢ pomysty na
niepozadane zachowania,

— informacje powinny by¢ rzeczowe, odwotywanie si¢ do emocji, np. straszenie,
moze powodowaé obronne odrzucanie zagrazajacych informacji lub tez pobudzaé
ciekawo$¢,

— informacje dotyczace zagrozen nie powinny by¢ zbyt szczegotowe, aby nie
stanowily instruktazu nieprawidlowych zachowan.

Stwierdzono, ze programy obejmujace dzieci i rodzicOw maja wyzszy wskaznik skuteczno$ci
niz programy adresowane tylko do dzieci lub tylko do rodzicéw, co pozwala ustanowié
nastgpny standard:

— programy profilaktyczne przeznaczone dla dzieci i mlodziezy powinny zawierac
zajecia dla rodzicow realizowane rownolegle z zajeciami dla dzieci.

W kazdym wypadku tworcy programu powinni okresli¢, z jakich ustalen teoretycznych
korzystaja i do jakiej teorii skuteczno$ci profilaktyki si¢ odwotuja. Element taki powinien by¢
zawarty w opisie programu.

W  poszczegbdlnych obszarach profilaktyki moga funkcjonowaé specyficzne warunki
skuteczno$ci, ktorych autorzy programéw powinni by¢ ich §wiadomi.

Skuteczno$¢ programéw realizowanych w szkole zalezy roéwniez od warunkow, w jakich sa
wdrazane. Uwaza sig, ze duzy wptyw na efektywno$¢ maja nast¢pujace czynniki zwiazane
zsama szkola: klimat szkotly, stopien tolerancji nauczycieli wobec nieprawidtowych
zachowan ucznidw, wzorce zachowan prezentowane przez nauczycieli. Czynniki te powinny
by¢ przedmiotem wstepnej diagnozy przed wdrozeniem programu.

4. GLEBOKOSC I CZAS TRWANIA

Programy moga dotyczy¢ waskiego zakresu spraw 1 zmierza¢ do usuwania skutkow
zachowan problemowych czy napotykanych trudnosci s$rodowiskowych, ale moga tez
dotyczy¢ glgbszych uwarunkowan dysfunkcji. Innymi stowy, moga by¢ skierowane na
usuwanie tylko objawow lub tez przyczyn zaburzen.

We wspodlczesnej profilaktyce proponuje sig, jako bardziej skuteczny, model glebszego
oddziatywania oparty o koncepcj¢ czynnikdw ryzyka i czynnikow chroniacych.

Czynniki ryzyka to wszystkie elementy - cechy, sytuacje, warunki - zwigkszajace ryzyko
wystapienia zachowan problemowych i zwiazanych z nimi szkdéd. Sa one zrdéznicowane
w zaleznosci od rodzaju problemu objetego profilaktyka.

Czynniki chroniace to wszystkie elementy ostabiajace oddziatywanie czynnikéw ryzyka.
Bardziej uniwersalne sa czynniki chroniace, zwiazane z glebokimi potrzebami cielesno-
psychiczno-duchowymi. Odzwierciedlaja one osobowa nature cztowieka i1 redukuja ryzyko



w przypadku wigkszosci problemow. Wymienia si¢ w tym kontekscie takie czynniki jak: silna
wi¢z z rodzicami, zainteresowanie nauka 1 wilasnym rozwojem, praktyki religijne,
zakorzenienie w tradycji spotecznosci i1 szacunek dla jej norm, konstruktywna grupe
rowiesnicza.

Zatem programy, ktérych celem jest zar6wno wzmacnianie najwazniejszych czynnikow
chronigcych 1 ostabienie specyficznych czynnikéw ryzyka maja wigksze znaczenie niz
programy skierowane na dorazna redukcje zewnetrznych skutkow problemowych zachowan
dzieci i mtodziezy.

W kazdym jednak przypadku nalezy rozwaza¢ calo$¢ problemu 1 wszelkie jego
uwarunkowania, zardwno krotko, jak i dlugoterminowe. W warstwie projektowej dojrzaly
program powinien opierac si¢ na analizie wymienionych czynnikow.

Ponadto wigkszo§¢ zaburzen czy probleméw ma wyrazny kontekst systemowy,
srodowiskowy, atakze specyficzne uwarunkowania indywidualne. Dojrzaly program
powinien si¢ odnosi¢ tak do $rodowiska jak i1 do indywidualnych, zwlaszcza czgsto
wystepujacych, deficytéw u odbiorcow.

Sytuacja jest optymalna, gdy program realizuje dobrze przygotowany nauczyciel, gdyz
zapewnia to mozliwos¢ kontynuacji programu, dziatan dodatkowych w zwiazku z nim, a
takze wiarygodno$¢ prowadzacego.

Edukacyjne programy profilaktyczne, przeznaczone do wykorzystania w duzych grupach np.
klasach, sa z zalozenia “plytkie” w tym sensie, ze nie koncentruja si¢ na rozwiazywaniu
powaznych problemow osobistych czy rodzinnych poszczegodlnych uczestnikéw na forum
grupy w toku samego programu. Jest na to miejsce w terapii realizowanej przez
doswiadczonego terapeute i w odpowiednich warunkach, zapewniajacych bezpieczenstwo.
Przypadkowe wiaczanie technik terapeutycznych do programéw edukacyjnych jest
powaznym btedem w sztuce. Czasami konieczne jest odwotanie si¢ do specjalistow z
zewnatrz. Niektorzy uczestnicy - dzieci i doro$li posiadajacy powazne problemy - po
zajeciach poszukuja indywidualnej pomocy. Tworcy programu i realizatorzy musza
uwzgledni¢ taka mozliwos¢. Powinni zebra¢ informacje o miejscach lub osobach
przygotowanych do udzielania specjalistycznej pomocy, nawiaza¢ z nimi kontakt i stuzy¢
informacjami osobom potrzebujacym. Pozostawienie ich bez pomocy moze spowodowaé
powazne szkody i jest nieetyczne. Jest to nastgpny bardzo wazny standard:

Kazdy program profilaktyczny powinien posiada¢ zaplecze specjalistyczne - doradztwo,
terapia - dla 0s6b wymagajacych glebszej pomocy.

Samodzielne programy profilaktyczne, skoncentrowane na specyficznych celach i1 zadaniach,
moga by¢ krétkie i jednoczesnie skuteczne. Uwaza si¢ jednak, ze powtarzanie waznej
problematyki utrwala uzyskane efekty i zwigksza prawdopodobienstwo realizacji zaktadanych
celow profilaktycznych.

Korzystne jest, jesli konkretny program stanowi element szerszych, dlugofalowych dziatan
profilaktycznych obejmujacych caty okres nauki szkolnej. Najbardziej skuteczne sa dzialania
zintegrowane z dydaktycznym i wychowawczym programem szkolnym.

Czas trwania programu i jego intensywnos¢ zaleza od zdiagnozowanego wcze$niej stopnia
zagrozenia danej populacji.

W dhugofalowych projektach zaleca si¢ programy realizowane w ostatniej klasie danego etapu
edukacji, ktore powinny zawiera¢ zajgcia ulatwiajace przejscie do nowej szkoty, natomiast
programy przeznaczone dla klas pierwszych kazdego etapu edukacji powinny zawieraé
zajecia adaptacyjno — integracyjne.



5. FORMY I METODY PRACY

Stwierdzono, Ze spelnianie kryteriow nowoczesnego ksztalcenia podnosi atrakcyjnosé
1 efektywnos¢ programow profilaktycznych. Nalezy do nich:

1) stosowanie aktywizujacych metod pracy np. dyskusja, “burza mozgow”, metaplan,

odgrywanie 16l,

2) aranzowanie znaczacych osobistych doswiadczen i odkry¢.
Podkresla si¢ tez wage elementu tworczego w programie, wartos¢ uczestnictwa i
podmiotowosci uczestnikow. Cho¢ stopien zadowolenia z uczestnictwa w programie nie jest
wystarczajacym kryterium oceny jego skutecznosci, to jednak dobre programy dbaja i o tg
warstwe stosujac metody pracy umozliwiajace zaangazowanie uczestnikow. Cenne moga by¢
elementy pedagogiki zabawy. Uwaza si¢ réwniez za pozadane ksztattowanie w mozliwie
szerokim zakresie waznych umiejg¢tnosci zyciowych poprzez trening 1 do$wiadczenia
praktyczne w toku programu. Jednak tego rodzaju elementy powinny by¢ weryfikowane z
punktu widzenia bezpieczenstwa uczestnikow, jak to zaznaczono na poczatku.

6. ORGANIZACJA PROGRAMU

1) Program profilaktyczny powinien by¢ zaprojektowany zgodnie z mozliwo$ciami
finansowo-organizacyjnymi szkot i placowek.

Zbyt drogi program ogranicza dostgpno$¢ dziatan profilaktycznych. Z kolei program zbyt
tani, wiele obiecujacy w zamian za maty naktad sit i srodkéw, moze budzi¢ podejrzenia z
uwagi na fakt zlozonos$ci niektérych dzialan profilaktycznych. Profilaktyka, zwtaszcza
profesjonalna iskuteczna, nie jest tania, gdyz nie jest powierzchowna. Kazde za$
systematyczne, ztozone zadania kosztuja. Zatem uwazna analiza organizacyjno-ekonomiczna
projektu programu moze nam odstoni¢ poziom profesjonalizmu jego tworcow.

2) Program profilaktyczny powinien zaktada¢ kontynuacj¢ dziatan.
Autorzy profesjonalnego programu powinni uwzglednia¢é mozliwo$¢ wzmocnienia efektow
poprzez okresowe powtarzanie waznej problematyki. Moga to robi¢ odpowiednio
przeszkoleni nauczyciele. Jak juz wspomniano, autorzy i organizatorzy powinni wskaza¢ lub
zorganizowac specjalistyczne zaplecze programu, zapewniajac kontynuacj¢ dzialan wobec
0sOb potrzebujacych glebszej pomocy. Uwzglednienie takiej ciaglosci $wiadczy o
profesjonalizmie autorow.

3) Szkota decydujac si¢ na podejmowanie dziatan profilaktycznych w formie programow

powinna przewidzie¢ kontynuacje, rOwniez w postaci dziatan wtasnych.

Uwaza sig, ze im bardziej program angazuje rodzing uczestnikdéw i ich najblizsze srodowisko,
tym jest skuteczniejszy. Dotyczy to rdwniez angazowania rozmaitych podmiotow lokalnych,
jednostek samorzadowych, stluzb publicznych itp. Sytuacja jest najbardziej korzystna, jesli
program realizowany w szkole lub placéwce o$wiatowej stanowi element lokalnej - gminnej,
miejskiej - strategii profilaktycznej. Umozliwia to bardziej celowe i oszczedne wydatkowanie
szczuptych $rodkéw przeznaczonych na profilaktyke, ulatwia kontynuacj¢ dziatan we
wspotpracy z lokalnymi specjalistami oraz likwiduje mozliwo$¢ dublowania podobnych
dziatan przez rd6zne podmioty.
Wazne cele profilaktyczne nie zawsze wymagaja bardzo duzych i zlozonych oddzialywan.
Rozmiar 1 ztozono$¢ zalezy od specyfiki problemu. Wydaje sig, ze prostota rozwigzan
i przemys$lana struktura $wiadcza na korzy$¢ programu.



7. EWALUACJA I DOKUMENTACJA

Kazdy program profilaktyczny powinien podlega¢ metodycznej ocenie skuteczno$ci, czyli
ewaluacji.

Dziatania profilaktyczne zaktadaja powodowanie zmian w wiedzy, postawach i zachowaniach
mlodych ludzi. Niezbegdne jest wigc sprawdzanie, czy zmiany rzeczywiscie zachodza i czy
kierunek zmian jest pozadany. Innymi stowy nalezy sprawdzaé, czy zrealizowano zaktadane
cele profilaktyczne i w jakim zakresie, co ulatwiato i co utrudniato realizacj¢. Kontrola
umozliwia podjecie decyzji o zakonczeniu programu, jego kontynuacji lub wprowadzeniu
korekt do programu podnoszacych jego jakos¢.

Program powinien by¢ starannie dokumentowany w stopniu i w zakresie wynikajacym z jego
struktury, bezpieczenstwa uczestnikow, wstgpnych ustalen. W przypadku wigkszych
programéw o zasiegu ogolnopolskim zwykle istnieja ewaluacje profesjonalne. W przypadku
mniejszych przedsigwzig¢ powinno si¢ organizowaé rézne formy autoewaluacji i ewaluacji
wewngtrznej. W przypadku oryginalnych programéw autorskich czy prob pilotazowych
konieczne jest zapewnienie superwizji kompetentnych profesjonalistow. Projekt powinien
zawiera¢ opis procedury, metod i narzedzi ewaluacji.

8. SZCZEGOLNE ZASADY

Zdarza sig, ze zainteresowani uzyskaniem sukcesu profilaktycznego w jednej dziedzinie
zaniedbuja inne obszary zycia odbiorcéw, a nawet poswigcaja je na rzecz ograniczonego celu
profilaktycznego. Jednak jest to btad. Program powinien uwzglgdnia¢ dobro catego cztowieka
i nigdy nie powinien by¢ w jakiej$ warstwie destrukcyjny, a w jakiej$ skuteczny. Nalezy tez
pamigtac, ze dziatania profilaktyczne nie zastapia dziatan wychowawczych. Istota profilaktyki
jest bowiem reagowanie na specjalne zagrozenia czy problemy, za$s wychowanie
przygotowuje do calego zycia w jego bogactwie. Standardem zatem powinna byc¢
harmonizacja dziatan wychowawczych szkoly i dziatan specyficznie profilaktycznych, z
pierwszenstwem wychowawczych.



1.

Zatacznik nr 6 do Programu
Profilaktyki 1 Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych
m.st. Warszawy na rok 2005

Standard

zagospodarowania czasu wolnego dzieci i mlodziezy

Cele wprowadzenia standardu:

1)

2)
3)

zapewnienie dzieciom 1 mlodziezy w szczegélnos$ci sprawiajacym problemy
wychowawcze, zagrozonym demoralizacja, przestgpczoscia lub uzaleznieniem:

a) warunkow do zréwnowazonego rozwoju,

b) ulatwionego dostgpu do réznych propozycji zagospodarowania czasu wolnego,
podniesienie efektywnosci i jakosci ofert zagospodarowania czasu wolnego,
zwigkszenie efektywno$ci wydatkowania §rodkéw budzetowych poprzez okreslenie
priorytetow jakosciowych i ilosciowych w zakresie ofert zagospodarowania czasu
wolnego.

Za ofertg zagospodarowania czasu wolnego dzieci i mtodziezy uwaza sig:

1)

2)

3)

zajecia sportowe, przez ktore rozumie si¢ szeroka ofert¢ zajeé realizowanych
w obiektach sportowych, a takze pozalekcyjne zajecia sportowe organizowane na
terenie szkol i placowek oswiatowych oraz placowek opiekunczo-wychowawczych,
prowadzone nieodptatnie dla uczestnikodw przez trenera lub instruktora,

zajecia rozwijajace zainteresowania wlasne, przez ktoére rozumie si¢ kota
zainteresowan, sekcje merytoryczne, fakultety problemowe prowadzone nieodptatnie
dla uczestnikdw w szkotach i placowkach o$wiatowych oraz placéwkach opiekunczo -
wychowawczych w formie zaje¢ grupowych przez nauczyciela, instruktora lub
wychowawcg,

zajecia prowadzone w formie turystyki i rekreacji, przez ktore rozumie si¢
organizowane w czasie pozalekcyjnym, a szczeg6lnie podczas ferii szkolnych i w dni
wolne od nauki aktywne formy wypoczynku, w szczegodlnosci: rajdy, wycieczki,
obozy, sptywy, realizowane jako element systematycznej pracy z dzie¢mi i mtodzieza.

Sposob rekrutacji uczestnikow zajeé:

1)

2)

do udzialu w zajeciach majacych na celu zagospodarowanie czasu wolnego
w pierwszej kolejnosci beda kierowane dzieci i mtodziez ze $rodowisk zagrozonych
zjawiskami patologicznymi zwiazanymi ze spozywaniem napojow alkoholowych,
kierowanie dzieci i mtodziezy do okreslonego rodzaju zaje¢ powinno by¢ integralnym
elementem calorocznej pracy 1 wynika¢ zprogramu wychowawczego szkot
i placowek oswiatowych oraz placowek opiekunczo-wychowawczych.



1.

Zatacznik nr 7 do Programu
Profilaktyki 1 Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych
m.st. Warszawy na rok 2005

Standard
turnusu profilaktycznego dla dzieci i mlodziezy

Cele wprowadzenia standardu:

1) zwigkszenie oferty programowej z zakresu projektow profilaktycznych,
umozliwiajacych:

a) wypoczynek zgodny ze zdrowym stylem zycia,

b) kontynuacjg catorocznej pracy profilaktycznej,

¢) nawiazanie kontaktu z psychologami przez osoby potrzebujace pomocy,
d) wzmacnianie dziatan chroniacych przed zachowaniami ryzykownymi,

2) zwigkszenie efektywnosci i jako$ci pracy profilaktycznej z dzie¢mi i mlodzieza na
turnusach.

Zasady organizowania turnusu profilaktycznego:

1) uczestnikami turnusé6w powinny by¢ dzieci i mtodziez z rodzin dysfunkcyjnych,
w szczegblnosci ze §rodowisk zagrozonych zjawiskami patologicznymi zwigzanymi
ze spozywaniem napojow alkoholowych,

2) kwalifikacja dzieci prowadzona jest przez wychowawcow $wietlic szkolnych, swietlic
srodowiskowych /ognisk wychowawczych, swietlic socjoterapeutycznych, pedagogow
szkolnych, pracownikow socjalnych, kuratoréw sadowych,

3) podstawa zakwalifikowania dziecka jest nasilenie probleméw w rodzinie, a nie tylko
sytuacja materialna rodziny,

4) listy uczestnikow turnusu zatwierdzaja osrodki pomocy spotecznej,

5) na turnusie profilaktycznym kadre stanowia osoby posiadajace kwalifikacje do
prowadzenia zaj¢¢ profilaktycznych,

6) dziecko moze uczestniczy¢ w turnusie po uzyskaniu pisemnej zgody rodzicow lub
opiekunow,

7) program turnusu powinien uwzglednia¢ gtéwne zatozenia 1 cele wynikajace
z catorocznej pracy oraz okresla¢ sposob dokumentowania przebiegu zajec 1 narzedzia
oceny ich skutecznosci,

8) warunki organizacyjne musza by¢ zgodne z rozporzadzeniem Ministra Edukacji
Narodowej z 21 stycznia 1997 roku w sprawie warunkow, jakie musza spetniac
organizatorzy wypoczynku dla dzieci 1 mlodziezy szkolnej, a takze zasad jego
organizowania i nadzorowania (Dz. U. Nr 12, poz. 67 z p6zn. zm.),

9) organizator zobowiazany jest przedstawi¢ kadrze, rodzicom lub opiekunom
iuczestnikom informacj¢ o charakterze turnusu, programie 1 warunkach
organizacyjnych,

10) czas trwania turnusu - co najmniej 10 dni,

11) organizator powinien zagwarantowac¢ bezpieczny 1 wygodny transport uczestnikow do
miejsca zorganizowania turnusu i z powrotem.



Zatacznik nr 8 do Programu
Profilaktyki 1 Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych
m.st. Warszawy na rok 2005

Standard dzialan rehabilitacyjnych

1. Cele wprowadzenia przedmiotowego standardu:

1)

zwigkszenie  dostgpnosci  mieszkancom m.st. Warszawy do  dziatan
rehabilitacyjnych,

poprawa jakosci sktadanych ofert z zakresu dziatan rehabilitacyjnych,

poprawa efektywnos$ci programoéw z zakresu rehabilitacji,

zwigkszenie efektywnosci wydatkowania $rodkow budzetowych na dziatania
rehabilitacyjne,

stworzenie narz¢dzia do weryfikacji ofert na dziatania rehabilitacyjne skladnych
przez podmioty ubiegajace si¢ o dofinansowanie zadan ze $rodkow budzetowych
m.st. Warszawy.

2. Standard odnosi si¢ do dziatalno$ci rehabilitacyjnej prowadzonej w:

1)
2)
3)
4)
S)

klubach abstynenta,

Centrum Integracji Spotecznej,

klubach integracji spotecznej,

ogniskach rodzinnych prowadzonych metoda Vladimira Hudolina,
innych formach podejmowanych w srodowisku lokalnym.

3. Dzialania rehabilitacyjne polegaja w szczegdlnos$ci na:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9

wspomaganiu procesu trzezwienia 0sob po leczeniu odwykowym,

udzielaniu wsparcia osobom uzaleznionym i czlonkom ich rodzin,

integracji zawodowej 1 spolecznej oséb uzaleznionych po zakonczonej terapii,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

udzielaniu konsultacji terapeutycznych osobom uzaleznionym i cztonkom ich
rodzin, motywujacych do podjecia leczenia w placowkach specjalistycznych,
prowadzeniu  programéw  zagospodarowania czasu wolnego dla  o0sob
uzaleznionych,

realizacji programow rozbudzajacych zainteresowania i aktywnos$¢ zyciowa 0sob
trzezwiejacych,

organizowaniu roznorodnych form stuzacych poprawie relacji rodzinnych,
podejmowaniu dziatan propagujacych w spoleczenstwie ideg trzezwosci,
podejmowaniu inicjatyw na rzecz integracji srodowisk abstynenckich.

4. Warunki realizacji zadan dotyczace bazy lokalowej, wyposazenia, kadry 1 jej kwalifikacji
oraz dostgpnosci ustug okresla regulamin lub inny dokument wewngtrzny.
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