SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

dla zaméwienia publicznego dokonywanego
w trybie przetargu nieograniczonego

o wartosci przekraczajqcej kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy 7 dnia 29 stycznia
2004 roku Prawo zamowien publicznych

(na podstawie art. 5 ust. 1 pkt. 21 10 w zwigzku z art. 39 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych)

na swiadczenie ustug opiekunczych dla klientéw Osrodka
Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

Niniejsza SIWZ sktada sie z 24 ponumerowanych stron.

Zatwierdzit:

(podpis i piecze¢ ijrektora OPS)

Warszawa, dnia 04.01.2008 rok



1. ZAMAWIAJACY

Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

ul. Przybyszewskiego 80/82

01-824 Warszawa

REGON: 010843854 NIP: 118-09-35-660

Telefon (0-22) 639 87 72 w. 143, faks (0-22) 864 59 52, (0-22) 639 87 72 w. 143
e-mail: przetarg@opsbielany.waw.pl

strona www: www.opsbielany.waw.pl

Zamawiajacy informuje, iz udostepnia na stronie internetowej specyfikacje istotnych warunkow
zamowienia od dnia publikacji ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej (DUUE) do uptywu terminu sktadania ofert.

2. PODSTAWA PRAWNA

Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest na podstawie
art. 5 ust. 1 pkt. 2 i 10 w zw. z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwienh
publicznych (t.j. Dz. U. z 2007 Nr 223, poz. 1655) w trybie przetargu nieograniczonego.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1) Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug wchodzacych w zakres sSwiadczen
pomocy spotecznej okresdlonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2006 r. Nr 251, poz. 1844 z pdzn. zm.). Ustugi wykonywane beda przede
wszystkim na terenie Dzielnicy Bielany w domach klientéw OPS uprawnionych do
korzystania z tych ustug.

2)  Przewidywana ilos¢ godzin swiadczonych ustug: 17 000 / miesigecznie.

3) Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera zatacznik nr 5 do niniejszej Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zaméwienia.

4. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamowienia: od 01.04.2008 do 31.12.2008 r.

5. OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOW Z WYKONAWCAMI
Osobami uprawnionymi do udzielania wyjasnien sa:

- W zakresie przedmiotu zamowienia — Marzena Feliga w godzinach 10.00 -15.00 tel. na
centrale: 639-87-72, 639-87-73, 639-87-74, 639-85-30, 639-81-95, 834-44-25 wew. 109 lub
osobiscie w siedzibie Zamawiajacego, pokdj nr 33, |l pietro;

- w zakresie procedury i dokumentacji — Grzegorz Gotaszewski, tel. na centrale:
0...22 639-87-72, wew. 143 lub osobiscie poniedziatki - pigtki w godzinach 10.00 - 15.00 w
siedzibie Zamawiajgcego, pokdj nr 53, 11l pietro.

6. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

6.1. Oferta obejmie catos¢ przedmiotu zamowienia i musi by¢ sporzadzona w oparciu o niniejszg
Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwang dalej SIWZ.

6.2. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej alternatywy spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez danego
Wykonawce.

6.3. Wykonawca ma prawo =zastrzec w ofercie informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W tym
przypadku powinien jg oznaczy¢ w sposoéb nie budzacy watpliwosci, iz stanowi ona
zastrzezong tajemnice przedsiebiorstwa np. w odrebnym opakowaniu oznaczonym napisem
,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA. NIE UDOSTEPNIAC INNYM UCZESTNIKOM
POSTEPOWANIA” lub rwnowaznym.

Strona 2 z 24



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Oferta musi spetnia¢ nastepujace wymogi:

1) pisemny tekst oferty sporzadzony w jezyku polskim pod rygorem jej niewaznosci,
zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do Specyfikacji;

2) oferty nieczytelne nie beda rozpatrywane;

3) formularz oferty oraz wszystkie zatgczniki muszg by¢ podpisane na kazdej zapisanej
stronie przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania (podpis i pieczatka
imienna lub czytelny podpis), zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy okreslong w
rejestrze sgdowym lub innym dokumencie, wtasciwym dla formy organizacyjnej
Wykonawcy;

4) w przypadku podpisywania oferty przez petnomocnika, nalezy do oferty dotgczyé
petnomocnictwo podpisane przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania
Wykonawcy;

5) pozostate dokumenty, o ktérych mowa w SIWZ nalezy do oferty dotaczy¢ w oryginale
lub poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem, podpisane przez osobe(y) upowaznione
do reprezentowania Wykonawcy;

6) wszystkie strony oferty, w kolejnosci wskazanej w formularzu ofertowym, powinny by¢
spiete (zszyte) w sposob zapobiegajacy mozliwosci zmiany zawartosci oferty;

7) wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane
wlasnorecznie przez osobe podpisujgcy oferte.

Do oferty powinny by¢ zatgczone dokumenty wyszczegdlnione w pkt. 8 niniejszej
specyfikacji.

W przypadku gdy Wykonawca jako zatacznik do oferty dotgczy kopie wymaganego
dokumentu, kopia ta powinna by¢ potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem (kazda zapisana
strona) przez uprawniong osobe(y) podpisujaca(e) oferte.

Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii
dokumentu wtedy, gdy zataczona do oferty kopia zostanie uznana przez Zamawiajgcego za
nieczytelng lub budzaca watpliwosci.

Dokumenty, ktorych ztozenia Zamawiajacy wymaga na zatacznikach do niniejszej SIWZ
(wymienione w pkt.8), powinny by¢ zlozone na tych zatgcznikach. Wykonawca moze
sporzadzi¢ wiasny dokument, ale pod warunkiem, ze umiesci w nim wszystkie informacje
Scisle wg wzoru Zamawiajgcego - ztozenie dokumentu w innej formie skutkuje odrzuceniem
oferty. Upowaznienie do podpisywania oferty nalezy dotgczy¢ do oferty w formie oryginatu,
o ile nie wynika ono z przepiséw prawa lub zatgczonych dokumentéw. W przypadku
przedfozenia upowaznienia w postaci kopii, musi ono by¢ poswiadczona za zgodnos¢ z
oryginatem przez wszystkie osoby udzielajgce petnomocnictwa lub notarialnie.
Ztozenie przez Wykonawce fatszywych lub stwierdzajacych nieprawde dokumentéw albo
nierzetelnych oswiadczen zagrozone jest karg pozbawienia wolnosci (ustawa z dnia 6
czerwca 1997 r. kodeks karny) i zgodnie z przepisami ustawy Prawo zaméwien publicznych
powoduje wykluczenie Wykonawcy z postepowania (art. 24 ust. 2).

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz ztozeniem oferty ponosi Wykonawca,
niezaleznie od wynikow przetargu, z wyjatkiem uniewaznienia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego na podstawie
art. 93 ust. 4 ustawy Prawo zamodwien publicznych, kiedy to Wykonawcom, ktorzy ztozyli
oferty nie podlegajace odrzuceniu, przystuguje roszczenie o zwrot uzasadnionych kosztow
uczestnictwa w postepowaniu, w szczegoélnosci kosztow przygotowania oferty.

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zaméwienia, ktérej
wykonanie powierzy podwykonawcom.

7. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

7.1. O zamdwienie moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujace warunki:

1) Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy nakfadajg obowigzek posiadania takich uprawnieh.
2) Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia w tym:
a) W okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego (XI1.2004 — XI1.2007), a jezeli okres prowadzenia
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dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonali lub wykonujg nieprzerwalnie
przez okres 2 lata zamowienia w zakresie swiadczenia ustug opiekunczych, z
zastrzezeniem, iz zamowienia muszg mie¢ charakter oraz wartos¢ porownywalng
z charakterem i wartoscig niniejszego zamodwienia. Wartos¢ poréwnywalna dla
Zamawiajgcego to wartos¢ zamdwienia (z podatkiem VAT) nie mniejsza niz 90 %
ceny ofertowej wskazanej przez Wykonawce w ztozonej ofercie,

b) Zatrudniajg pielegniarki i opiekunki z ukonczonym kursem potwierdzonym
zaswiadczeniem wydanym przez firme posiadajgcg zgode wiasciwego
Ministerstwa na prowadzenie w/w kurséw dajacych uprawnienia do $wiadczenia
ustug opiekunczych,

c) Posiadajg lokal przeznaczony na biuro na terenie dzielnicy Bielany lub dzielnic
osciennych wyposazony w telefon stacjonarny, fax, komputer, a takze posiadajg
telefon komorkowy.

3) Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia.

4)  Nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamodwienia.

5)  Przyjmag warunki okreslone w projekcie umowy — zatacznik nr 3 do SIWZ.

6) Spetniajg wszystkie wymagania Zamawiajgcego okreslone w opisie przedmiotu
zamowienia — zatgcznik nr 5 do SIWZ.

7.2. Oferta powinna by¢ zgodna w kwestii sposobu jej sporzadzenia, oferowanego przedmiotu i

warunkéw zamowienia, ze wszystkimi wymaganiami SIWZ oraz z przepisami ustawy Prawo
zamowien publicznych.

7.3. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w nastepujacy

sposob: na podstawie ztozonych przez Wykonawce dokumentéow Ilub oswiadczen
okreslonych w pkt. 8 SIWZ.

DOKUMENTY LUB OSWIADCZENIA WYMAGANE OD WYKONAWCOW W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Celem potwierdzenia spetnienia ww. warunkéw oraz umozliwienia oceny, oferta musi
zawiera¢ nastepujgce dokumenty lub poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem (kazda
zapisana strona) ich kserokopie lub odpisy.

Dokumenty zlozone w ofercie:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw okreslonych przepisami art. 22 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych — wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 1 do SIWZ.

Wypetniony i podpisany formularz ofertowy — wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do
SIWZ.

Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Aktualne zaswiadczenie witasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz wilasciwego
oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Iub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego potwierdzajace odpowiednio, Zze wykonawca nie zalega z optacaniem
podatkéw, optat oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub zaswiadczenia,
ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu - wystawionych
nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w
art. 24 ust. 1 pkt. 4 - 8 ustawy oraz aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w
zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 9 ustawy, wystawione nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed dniem
wszczecia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego (XI11.2004 — XI1.2007), a
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jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, odpowiadajacych swoim
rodzajem i wartoscig ustugom stanowigcym przedmiot zamoéwienia potwierdzajgce
wykonanie lub wykonywanie nieprzerwalnie przez okres 2 lat zamoéwien w zakresie
Swiadczenia ustug opiekunczych, z zastrzezeniem, iz zamowienia muszg mieC charakter
oraz warto$¢ poréwnywalng z charakterem i wartoscig niniejszego zamowienia. Wartos¢
poréwnywalna dla Zamawiajgcego to wartos¢ zamowienia (z podatkiem VAT) nie mniejsza
niz 90 % ceny ofertowej wskazanej przez Wykonawce w zitozonej ofercie wraz z
zatgczeniem dokumentow potwierdzajacych ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie.

8.7. Informacja na temat przecietnej liczby zatrudnionych pracownikéw (opiekunek, pielegniarek)
oraz liczebnosci personelu kierowniczego (koordynatorow) w okresie ostatnich trzech lat,
a w przypadku gdy okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie.

8.9. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt. 8.3, 8.4 i 8.5 — do sprawdzenia sktada
dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci;

2) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamowienie;

3) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne albo Ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na
raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wkasciwego organu.
Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce

zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa powyzej oraz w zakresie okreslonym
w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie ztozone
przed notariuszem, wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.

W przypadku sktadania oferty przez spotke cywilng do oferty nalezy zatgczyé umowe regulujaca
wspétprace przedsiebiorcow.

Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia, w tym przypadku ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu 0 udzielenie zamoéwienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcéw. Dokument
petnomocnictwa musi by¢é zatgczony do oferty i zawiera¢ w szczegodlnosci wskazanie:
postepowania o zamowienie publiczne, ktérego dotyczy, wykonawcodw ubiegajacych sie wspdinie
0 udzielenie zamowienia, ustanowionego Pethomocnika oraz zakres jego umocowania,
obejmujacy przede wszystkim:

1) reprezentowanie Wykonawcow w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,

2) zacigganie w imieniu Wykonawcow zobowigzan,

3) ztozenie oferty wspdinie,

4) prowadzenie korespondencji i podejmowanie zobowigzah zwigzanych z postepowaniem
0 zamoéwienie publiczne.

Dokument pethomocnictwa musi by¢ podpisany w imieniu wszystkich wykonawcow ubiegajacych
sie wspdlnie o udzielenie zamowienia, w tym Wykonawce ustanowionego jako Petnomocnika
i przez osoby uprawnione do skfadania oswiadczen woli wymienione we wiasciwym rejestrze
lub ewidencji Wykonawcy.

W przypadku podmiotéow wystepujacych wspodlnie (np. konsorcjum, spotka cywilna) kazdy
z uczestnikdw musi zatgczy¢ do oferty dokumenty okreslone w 8.1, 8.3, 8.4, 8.5. Pozostate
dokumenty i oSwiadczenia przedktada ustanowiony Wykonawca - Petnomocnik jako wspolne.

W przypadku oceny spetniania warunkéw przetargowych przez Wykonawcow wystepujacych
wspolnie warunki te bedg zsumowane w celu tgcznej oceny. Nie dopuszcza sie uczestnictwa
danego Wykonawcy w wiecej niz jednym podmiocie wystepujgcym wspalnie.

UWAGA. W przypadku, gdy zastosowanie znajduje art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zaméwien
publicznych, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktérzy w okreslonym terminie nie ztozyli
oswiadczen lub dokumentéw o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 lub ktérzy ztozyli
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dokumenty o ktérych mowa w art. 25 ust.1 zawierajace biedy, do ich uzupetnienia w
wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich uzupeitnienia oferta Wykonawcy podlegataby
odrzuceniu lub konieczne byloby uniewaznienie postepowania. Oswiadczenia Ilub
dokumenty powinny potwierdza¢ spetnianie przez Wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz spetnianie przez oferowane dostawy, usfugi lub roboty budowlane
wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, nie pézniej niz w dniu wyznaczonym przez
Zamawiajacego jako termin uzupetnienia oswiadczen lub dokumentéow

9. SPOSQB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI | UDZIELANIA
WYJASNIEN

9.1. Zamawiajacy z Wykonawcami bedzie porozumiewa¢ sie w formie pisemnej i za
posrednictwem faksu. Oswiadczenia i dokumenty bedg przekazywane niezwtocznie, przy
czym Zamawiajgcy zgda od Wykonawcdéw niezwtocznego potwierdzenia otrzymania faksu
pisemnie lub faksem. Od czasu otwarcia ofert do czasu zawarcia umowy Wykonawca moze
skontaktowac sie z Zamawiajgcym, z zachowaniem zasady pisemnosci.

9.2. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia. Zamawiajacy jest obowigzany niezwitocznie udzielic wyjasnien,
chyba ze prosba o wyjasnienie tresci specyfikacji wptyneta do Zamawiajgcego na mniej niz
6 dni przed terminem sktadania ofert.

9.3. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktérym
przekazat specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia, bez ujawniania zrodta zapytania
oraz zamiesci na stronie internetowe;j.

9.4. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze w kazdym czasie, przed
uptywem terminu skfadania ofert, zmodyfikowac¢ tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia. Dokonang w ten sposéb modyfikacje Zamawiajacy przekaze niezwtocznie
wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia,
a takze informacja zostanie zamieszczona na stronie internetowe;j.

9.5. Przy sprawdzaniu, ocenie i poréwnywaniu ofert Zamawiajacy moze zadaé¢ od Wykonawcow
wyjasnien, dotyczacych tresci ztozonych ofert. Prosba o wyjasnienie oraz odpowiedz
powinny byé skfadane z zachowaniem pisemnosci postepowania. Niedopuszczalne jest
prowadzenie miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych ztozonej oferty.

9.6. Zamawiajacy poprawi zgodnie z art. 88 ustawy Prawo zaméwieh publicznych btedy
arytmetyczne dostrzezone przez Zamawiajacego przy ocenie ofert. Zamawiajacy poprawi
w tekscie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz omytki rachunkowe w obliczeniu ceny
i niezwlocznie zawiadomi o tym wszystkich Wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty

9.7. Zamawiajacy przedtuza termin skitadania ofert z uwzglednieniem czasu niezbednego
do wprowadzenia w ofertach zmian wynikajacych z modyfikacji tresci specyfikaciji istotnych
warunkéw zamoéwienia, z zastrzezeniem art. 38 ust. 6 ustawy. O przedtuzeniu terminu
sktadania ofert Zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia wszystkich Wykonawcéw, ktérym
przekazano specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia oraz zamieszcza te informacje na
stronie internetowe;.

9.8. Zamawiajacy nie zamierza zwotywaé zebrania Wykonawcéw.

10. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

10.1. W formularzu oferty nalezy podaé tgczng wartos¢ (bez podatku VAT) oraz tgczng cene
(z podatkiem VAT) realizacji cato$ci zamowienia w okresie podanym w SIWZ.

10.2. W formularzu oferty nalezy podaé¢ cene jednej godziny ustug opiekunczych w walucie
polskiej z podatkiem VAT.

10.3. Laczna cena oraz cena jednostkowa majg zawiera¢ wszelkie czynniki cenotwoércze wraz z
naleznym podatkiem VAT.

10.4. Podane ceny nalezy zaokragli¢ do drugiego miejsca po przecinku.
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11.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

SPOSOB SKLADANIA OFERT

. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego |l pietro , pokéj nr 53, w terminie do dnia

13.02.2008 r. do godz. 12.00. Wykonawca otrzyma nadany przez Zamawiajgcego numer
oferty w jakiej kolejnosci wptyneta.

Oferte nalezy umiesci¢ w kopercie opatrzonej nazwg zamowienia: ,Oferta na swiadczenie
ustug opiekunczych dla klientéow OPS Dzielnicy Bielany.” oraz pieczecig firmowag
Wykonawcy wraz z adresem i nr telefonu, aby mozna jg byto odesta¢ w przypadku ztozenia
po terminie.

Oferty ztozone po tym terminie zostang zwrdcone bez otwierania, po uptywie terminu
przewidzianego na wniesienie protestu.

Zmiany w ofercie lub jej wycofanie przez Wykonawce przed uptywem terminu skfadania
ofert sg skuteczne.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ ztozong
przez siebie oferte. Powiadomienie o zmianie lub wycofaniu musi by¢ ztozone wedtug takich
samych zasad jak skfadana oferta z dopiskiem: ,,zmiana” lub ,wycofanie”. Koperty
oznaczone ,wycofanie” zostang otwarte i odczytane w pierwszej kolejnosci. Koperty
wewnetrzne nie bedg otwierane. Zmiany w ofercie lub jej wycofanie przez Wykonawce
przed uptywem terminu sktadania ofert sg skuteczne.

12. TERMIN, MIEJSCE | TRYB OTWARCIA | OCENY OFERT

12.1.
12.2.
12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Otwarcie ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy
ul. Przybyszewskiego 80/82, w sali konferencyjnej w dniu 13.02.2008 r. o godz. 13:00.
Wykonawcy majg prawo by¢ obecni przy otwieraniu ofert.

Otwarcie ofert bedzie poprzedzone stwierdzeniem nienaruszalnosci kopert przez cztonkéw
komisji przetargowej oraz przybytych na otwarcie Wykonawcow oraz policzeniem
otrzymanych ofert.

Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jakg zamierza przeznaczyc
na sfinansowanie zaméwienia.

Oferty ztozone po terminie sktadania ofert zostang zwrdcone bez otwierania, po uptywie
terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda do ogdlnej wiadomosci nazwe (firme) oraz adres
Wykonawcy, ktérego oferta jest otwierana, a takze informacje dotyczace ceny oferty,
terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych w
ofercie. Informacje te zostang odnotowane w protokole postepowania o udzielenie
zamodwienia publicznego.

Protokét, oferty oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie
postepowania sg jawne, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca nie pdzniej
niz w terminie skfadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane. W tym przypadku powinien jg oznaczy¢ w
sposob nie budzacy watpliwosci, iz stanowi ona zastrzezong tajemnice przedsiebiorstwa
np. w odrebnym opakowaniu oznaczonym napisem ,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA.
NIE UDOSTEPNIAC INNYM UCZESTNIKOM POSTEPOWANIA® lub réwnowaznym.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.
Wykonawca, ktéry nie bedzie obecny przy otwieraniu ofert moze wystgpi¢ do
Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o przestanie informacji ogtoszonych w trakcie
otwarcia ofert. Zamawiajacy przesle niezwtocznie te informacje.

W czesci niejawnej Komisja dokona badania ofert oraz oceny ofert nie odrzuconych.

12.10. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgdac udzielenia przez Wykonawcéw

wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

12.12. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia rownoczesnie

wszystkich Wykonawcoéw ubiegajacych sie o zamowienie, podajac nazwe (firme) i adres
Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz jej cene.

12.13. Informacja przestana do Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, zawiera poza danymi, o

ktorych mowa powyzej, okreslenie miejsca i terminu zawarcia umowy.
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12.14. Oferta Wykonawcy, ktéry zostanie wykluczony z postepowania, nie jest rozpatrywana
i uznaje sie jg za odrzucona.

12.15. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadamia
Wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) i adres Wykonawcy, ktérego
oferte wybrano i uzasadnienie jej wyboru,

2) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i
prawne,

3) Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamoéwienia,
podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.

12.16. O wykluczeniu z postepowania Zamawiajgcy zawiadomi niezwtocznie wykluczonego
Wykonawce, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne, z zastrzezeniem art. 92 ust. 1 pkt
3 ustawy.

12.17. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg
sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba ze zachodzg
przestanki, o ktorych mowa w art. 93 ust 1 ustawy Prawo zamowien publicznych

13. OKRES ZWIAZANIA OFERTA

13.1. Wykonawca jest zwigzany oferta do czasu uptywu terminu okreslonego w specyfikaciji
istotnych warunkéw zamdwienia, jednak nie dtuzej niz przez okres 60 dni
tj. do dnia 13.04.2008 r. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

13.2. W uzasadnionych przypadkach na co najmniej 7 dni przed uptywem terminu zwigzania
ofertag Zamawiajgcy moze tylko raz zwrdci¢ sie do Wykonawcdédw o wyrazenie zgody
na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 30 dni. Taka
prosba i odpowiedz na nig muszg by¢ dokonane w formie pisemnej.

14. ODRZUCANIE OFERT

14.1 Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:
1) jest niezgodna z ustawa;
2) jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia;
3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji;

4) zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia;

5) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia;

6) zawiera omytki rachunkowe w obliczeniu ceny, ktérych nie mozna poprawi¢ na podstawie
art. 88 ustawy Prawo zamowien publicznych, lub btedy w obliczeniu ceny;

7) Wykonawca w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzit sie
na poprawienie omytki rachunkowej w obliczeniu ceny;

8) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

14.2. Zamawiajgcy zawiadamia rownoczesnie wszystkich Wykonawcow o odrzuceniu ofert,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

15. KRYTERIA WYBORU OFERTY | SPOSOB OCENY OFERT

15.1. Przy wyborze ofert Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacym kryterium i jego
znaczeniem:

1. Cena ustug opiekunczych -100%
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15.2. Sposob wyliczenia punktéw w kryterium:
1. Cena ustug opiekunczych

Ocena ceny godziny ustugi bedzie dokonana poprzez poréwnanie danych zawartych w ofertach
do najnizszej ceny wsrod zaproponowanych. Punkty za kryterium bedg obliczone wg wzoru:

P= X 100 x 100 %

P - punkty uzyskane za dane kryterium przez Wykonawce ,n”,
Cmin - najnizsza cena wsréd zaproponowanych przez Wykonawcéw,
C, - cena zaproponowana przez Wykonawce ,n”,

15.3. Wybér najkorzystniejszej oferty:

Najkorzystniejsza ofertg bedzie oferta, ktéra otrzyma najwiekszg sume punktéw przyznanych w
kryterium, tj. najnizsza cena.

16. SPOSOB PROWADZENIA ROZLICZEN Z WYKONAWCA W WALUTACH OBCYCH

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci dokonywania rozliczen z Wykonawcg w walutach
obcych.

17. ZOBOWIAZANIA ZWIAZANE Z UMOWA | ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY

17.1. Zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy odstepuje od
zgdania od Wykonawcy wadium.

17.2. Zamawiajgcy odstepuje od zgdania zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

17.3. Przyjecie projektu umowy stanowi jeden z istotnych warunkéw przyjecia oferty przez
Zamawiajgcego.

17.4. W przypadku okolicznosci wymienionych w art. 145 ustawy Prawo zamowien
publicznych, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o okolicznosciach okreslonych w tym przepisie.

18. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

18.1. Wykonawcom, a takze innym osobom, jezeli ich interes prawny w uzyskaniu zamowienia
doznat lub moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepiséw ustawy, przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w ustawie z dnia
29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych.

18.2. Przed uptywem terminu do skfadania ofert w przypadku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepiséw ustawy $rodki ochrony prawnej przystugujg roéwniez organizacjom
zrzeszajagcym Wykonawcéw, wpisanym na liste organizacji uprawnionych do wnoszenia
srodkéw ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zaméwieh Publicznych.

18.3. Wobec czynnosci podjetych przez Zamawiajgcego w toku postepowania oraz w
przypadku zaniechania przez Zamawiajgcego czynnosci, do ktérej jest obowigzany na
podstawie ustawy, mozna wnies¢ pisemny protest do Zamawiajgcego.

18.4. Protest wnosi sie w terminie 7 dni od dnia, w ktorym Wykonawca powziat lub mogt
powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia

18.5. Protest dotyczacy postanowien specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia lub
ogtoszenia w DUUE wnosi sie w terminie 14 dni od dnia publikacji ogtoszenia w DUUE lub
zamieszczenia SIWZ na stronie internetowe;j.

18.6. W przypadku wniesienia protestu dotyczgcego tresci ogtoszenia lub postanowien
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin
sktadania ofert.
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18.7.
18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

18.17.

18.18.

18.19.

Whiesienie protestu jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

Protest wniesiony po terminie, przez podmiot nieuprawniony lub niedopuszczalny, na
podstawie art. 181 ust. 6 ustawy podlega odrzuceniu przez Zamawiajacego.

Protest powinien wskazywac oprotestowang czynnosé lub zaniechanie Zamawiajgcego,
a takze zawiera¢ zadanie, zwiezte przytoczenie zarzutdow oraz okolicznosci faktycznych
i prawnych uzasadniajgcych wniesienie protestu.

Kopie wniesionego protestu Zamawiajacy niezwilocznie przekazuje Wykonawcom
uczestniczacym w postepowaniu, a jezeli protest dotyczy tresci ogtoszenia Iub
postanowien specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, zamieszcza jg réwniez na
stronie internetowej, na ktorej jest udostepniana specyfikacja, wzywajgc Wykonawcow do
wziecia udziatu w postepowaniu toczacym sie w wyniku wniesienia protestu. Uczestnikami
postepowania toczacego sie w wyniku wniesienia protestu stajg sie wykonawcy, ktorzy
majg interes prawny w tym, aby protest zostat rozstrzygniety na korzysc jednej ze stron, i
ktorzy przystapili do postepowania:

1) w terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania,

2) do uptywu terminéw, o ktérych mowa w art. 180 ust. 3, jezeli protest dotyczy tresci
ogtoszenia lub takze postanowien specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia

Wykonawca zgtasza przystgpienie do postepowania toczacego sie w wyniku wniesienia
protestu, wskazujgc swoj interes prawny w przystapieniu i okreslajac swoje zgadanie w
zakresie zarzutow zawartych w protescie. Zgtoszenie przystgpienia wnosi sie do
zamawiajgcego przekazujac jednoczesnie jego kopie Wykonawcy wnoszgacemu protest.
W przypadku spetnienia przestanek skutkujgcych zawieszeniem postepowania,
Zamawiajacy informuje niezwtocznie Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o zawieszeniu
biegu terminu zwigzania oferta.

Wykonawca wnoszacy protest oraz Wykonawca wezwany zgodnie z art. 181 ust. 3
ustawy nie mogq nastepnie korzysta¢ ze srodkéw ochrony prawnej na czynno$ci
Zamawiajacego wykonane zgodnie z ostatecznym rozstrzygnieciem protestu zapadtym w
postepowaniu toczacym sie w wyniku wniesienia protestu. Wykonawca wnoszgcy protest
oraz Wykonawca wezwany zgodnie z art. 181 ust. 3 ustawy nie mogq nastepnie wnies¢
protestu, powotujgc sie na te same okolicznosci.

Zamawiajgcy rozstrzyga jednoczesnie wszystkie dotyczace:

1) tresci ogltoszenia,

2) postanowien specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia,

3) wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zaméwienia, odrzucenia
ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty - w postepowaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego, negocjacji bez ogtoszenia i zapytania o cene, - w
terminie 10 dni od uptywu ostatniego z terminéw na wniesienie protestu.

Inny protest Zamawiajgcy rozstrzyga nie pézniej niz w terminie 10 dni od dnia jego
whniesienia. Brak rozstrzygniecia protestu w ww. terminach uznaje sie za jego oddalenie.
Rozstrzygniecie protestu wraz z uzasadnieniem oraz pouczeniem o sposobie i terminie
wniesienia odwotania Zamawiajacy przekazuje jednoczesnie podmiotowi, ktéry wnidst
protest oraz Wykonawcom, ktérzy przystapili do postepowania toczacego sie w wyniku
wniesienia protestu, a jezeli protest dotyczy tresci ogtoszenia lub postanowien specyfikaciji
istotnych warunkéw zamowienia w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego, zamieszcza rowniez na stronie internetowej, na ktorej jest
udostepniana.

W przypadku uwzglednienia protestu Zamawiajacy powtarza oprotestowang czynnos$¢ lub
dokonuje czynno$ci bezprawnie zaniechanej:

1) niezwtocznie - jezeli uwzglednit wszystkie zgtoszone zadania,

2) po ostatecznym rozstrzygnieciu protestu - jezeli co najmniej jedno ze zgtoszonych
zgdan nie zostato uwzglednione.

O powtérzeniu lub dokonaniu czynnosci Zamawiajgcy informuje niezwtocznie wszystkich
Wykonawcow.

Od rozstrzygniecia protestu przystuguje odwotanie, jezeli wartos¢ zaméwienia jest rowna
lub przekracza kwoty okredlone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ustawy dla dostaw i ustug. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Urzedu w terminie 5 dni od
dnia doreczenia rozstrzygniecia protestu lub uptywu terminu do rozstrzygniecia protestu,
jednoczesnie przekazujgc jego kopie Zamawiajgcemu. Ztozenie odwotania w placéwce
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pocztowej operatora publicznego jest rébwnoznaczne z wniesieniem go do Prezesa
Zamowien Publicznych.

19. POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia przetargu w przypadkach okreslonych
ustawg Prawo zamoéwien publicznych. O uniewaznieniu postepowania Zamawiajgcy
zawiadomi Wykonawcow bioragcych udziat w postepowaniu, podajgc uzasadnienie
faktyczne i prawne.

19.2. W sprawach nie uregulowanych niniejszg SIWZ majg zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamdwien publicznych.

19.3. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wystepujacy wspdlnie przedstawig
Zamawiajacemu umowe spetniajgcg nastepujgce wymagania - powinna by¢ sporzgdzona
w formie pisemnej i zawiera¢ co najmniej: oznaczenie stron (firma(nazwa), adres, forme
organizacyjnoprawng, wskazanie rejestrow lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej), cel
gospodarczy, zakresy zadan poszczegolnych uczestnikéw konsorcjum, odpowiedzialnos¢
solidarng uczestnikéw, okres obowigzywania umowy, zasady partycypacji w zyskach oraz
kosztach zwigzanych z realizacjg wspdlnego celu gospodarczego, okreslenie sposobu
reprezentacji uczestnikéw, zakaz dokonywania zmian umowy bez zgody Zamawiajgcego.

19.4. Po zakonczeniu przetargu z tym Wykonawca, ktéry przedstawit najkorzystniejszg oferte
zostanie zawarta umowa zgodnie z projektem stanowigcym zatgcznik Nr 4 do niniejszej
SIWZ.

20. Zataczniki do SIWZ:

1.08wiadczenie, ze Wykonawca spetnia wymogi art. 22 ust. 1 - zat. nr 1
2.Formularz oferty - zal. nr 2

3.Projekt umowy - zafacznik nr 3

4.Wykaz doswiadczenia — zaf. nr 4.

5.0pis przedmiotu zaméwienia - zal. nr 5
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

OSWIADCZENIE

Bedac przedstawicielem firmy ...
oswiadczam, ze:
a) dane zawarte w dokumencie dopuszczajgcym do obrotu prawnego sa aktualne i

prawdziwe,
b) zapoznatem sie z warunkami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia,

a takze:

1. posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

2. posiadam niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdéwienia,

3. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamdwienia,

4. nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia.

(miejscowosc¢) (podpis i imienna piecze¢
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

OFERTA
NAZWA WYKONAWEY ....ceiiiiiiiiieiitieee ettt ettt e e ettt e e e e e b bt e e e s ehb e e e e e e b be et e e e esbe e e e e e abbee e e e enbeeas
T (= To bl o F= TTAT AT (o] 0 T= 1Y o3 PR TS
REGON e NIP e
(=] RSO FAKS e
e-malil ... SIrONa WWW ..

Do: Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy z siedzibg
w Warszawie, ul. Przybyszewskiego 80/82

W odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieograniczonym na $wiadczenie ustug
opiekunczych dla klientéw OPS Dzielnicy Bielany zgodnie z wymogami opisu przedmiotu

zamowienia zawartego w zatgczniku nr 5 do SIWZ oferujemy realizacje zamowienia:

taczna wartos¢ (bez podatku VAT) .o zt  (stownie ziotych:
............................................................................. plus .........ccoeeeeeennnnn.... 24 podatku VAT
wedtug ..... % stawki VAT, co daje:

taczna cena (z podatkiem VAT) ... zt (stownie ziotych:
.................................................................................................................... )

w tym:

wartos¢ jednej godziny (bez podatku VAT) ...oooooiiiiiiiiiinnnne. zt (stownie ztotych:
............................................................................. plus .........ccccccevvveeeeenn. Zt podatku VAT
wedtug ..... % stawki VAT, co daje:

cena jednej godziny (z podatkiem VAT) ...vciiciiciiiinnn zt (stownie Zziotych:
............................................................................................................... )

1. OsSwiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z treSciag SIWZ udostepniong przez
Zamawiajgcego i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen.

2. Oswiadczamy, ze obecnie na etacie posiadam ... pracownikow
etatowych (umowa o prace) swiadczacych ustugi opiekuncze.

3. Os$wiadczamy, Zze obecnie posiadam .....cccccererreeceeesennnn. oséb wykonujacych
Swiadczenie ustug opiekunczych na podstawie innych rodzajow umoéw (umowa
zlecenie, o dziato ...)

L 0TS = o £= 0 0 U o

Nalezy wpisa¢ dokfadny adres
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5. Posiadamy ..cccccoiimmrmeesiinnnn letnie doswiadczenie w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych.

6. W przypadku wyboru naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy wg
projektu stanowigcego zatgcznik nr 3 do SIWZ z uwzglednieniem zaproponowanych
danych ofertowych w terminie i miejscu okreslonym przez Zamawiajgcego.

7. Os$wiadczamy, ze akceptujemy warunki umowy okreslone w projekcie umowy
zatgczonej do SIWZ.

8. Os$wiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres
wskazany w SIWZ.

9. Zataczniki :

(podpis i pieczatka upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

Umowa nr ................ - PROJEKT
zawartaw dniu _ . .2008 roku w Warszawie pomiedzy:

Osrodkiem Pomocy Spofecznej w Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy z siedzibg w Warszawie przy
ul. Przybyszewskiego 80/82, NIP 118-09-35-660, Regon 010843854, zwanym dalej
Zamawiajacym, reprezentowanym przez :

Wiestawe Pucitowska - Dyrektora OPS

na podstawie art. 5 ust. 1 pkt 2 i 10 w zw. z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655),
0 nastepujacej tresci:

§ 1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji Swiadczenie ustug opiekuhczych na

rzecz klientow Zamawiajgcego wchodzacych w zakres $wiadczen pomocy spotecznej

okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, zwanych w dalszej czesci umowy ustugami.

Ustugi $wiadczone beda 7 dni w tygodniu, w godzinach 7.00 — 21.00.

Ustugi swiadczone bedg na terenie dzielnicy Bielany m.st. Warszawy, przede wszystkim w

domach klientow OPS. W wyjatkowych sytuacjach ustuga moze by¢ sSwiadczona poza

terenem dzielnicy Bielany.

4. Przewidywana ilos¢ godzin swiadczonych ustug wynosic¢ bedzie srednio w miesigcu 17 000.

5. Szczegotowy opis przedmiotu umowy stanowi zatacznik nr 1 do umowy (zatgcznik nr 5 do
SIWZ).

w N

§3

Wykonawca bedzie wykonywat ww. ustugi w okresie od 01.04.2008 do 31.12.2008 roku.

§4

1. taczna wartos¢ umowy (bez podatku VAT) wynosi .............. zt (stownie ziotych:
................................ /100).

2. kaczna cena umowy (z podatkiem VAT) wynosi ....cccceceeeveenenn. zt (stownie ziotych:
....................................... /100) w tym ................ zt podatku VAT wedtug ..... % stawki
VAT.

3. Cena za godzine ustug opiekuhczych (z podatkiem VAT) WynoSi ...cceeeeeeeeeeenns zt (stownie
ZVOtYCh: oo /100).
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§5

1. Wykonawca zobowigzuje sie do starannego sSwiadczenia ustug na podstawie decyzji
administracyjnych przekazywanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej, okreslajacych
zakres, wymiar, czasookres oraz procentowg odptatno$¢ za ustugi.

2. Decyzja stanowi zlecenie na wykonanie ustug.

§6

1. Za date rozpoczecia swiadczenia ustug na rzecz klienta uwaza sie:

1) date okreslong w decyzji administracyjnej,

2) dopuszcza sie zlecenie wykonania ustugi ustnie lub przestanie zlecenia faksem przez
osoby wymienione w § 10. Zlecenie takie zostanie nastepnie potwierdzone decyzja
administracyjna.

2. Za date zakonczenia $wiadczenia ustug narzecz klienta uwaza sie:

1) date okreslong w decyzji administracyjnej,

2) dopuszcza sie ustne lub przestane faksem powiadomienie Zamawiajacego skierowane do
Wykonawcy o przerwaniu ustug opiekunczych, nastepnie potwierdzone decyzjg
administracyjna.

§7

1. Wykonawca zobowigzuje sie w przypadku koniecznosci zmiany sposobu realizacji ustug
opiekunczych w tym zakresu lub wymiaru do poinformowania o tym fakcie OPS w ciggu
dwdéch dni.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania OPS o kazdej zmianie sytuacji zyciowe;j
i zdrowotnej klienta OPS, majacej wptyw na realizacje ustugi.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na Zzadanie Zamawiajgcego termindw
i godzin realizacji ustug opiekuhczych u klienta.

§8
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zlecenia osobie trzeciej.
§9

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania powierzonych ustug w terminach zleconych
przez Zamawiajgcego. O wszelkich ewentualnych zmianach dotyczacych terminéw i godzin
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego wraz z
uzasadnieniem. Na ewentualng zmiane terminu lub godziny wymagana jest zgoda
Zamawiajgcego .

2. Wykonawca zapewnia funkcjonowanie swojego biura w godzinach pracy OPS a takze
zapewni staty kontakt telefoniczny (rowniez poza godzinami funkcjonowania biura). Ponadto
w nagtych wypadkach Wykonawca gwarantuje zapewnienie natychmiastowego wykonania
ustugi opiekunczej zleconej poprzez osoby wskazane przez Zamawiajgcego, rowniez poza
godzinami pracy OPS i biura Wykonawcy.

§ 10

1. Wykonawca zobowigzuje sie zatrudni¢ do realizacji ustug:

1) Na podstawie umowy o prace kierownika lub koordynatora majgcego przygotowanie
minimum srednie medyczne.

2) Pielegniarki i opiekunki. W przypadku opiekunek zastrzega sie koniecznosc
ukohczenia kursu potwierdzonego zaswiadczeniem wydanym przez jednostke
posiadajgcg zgode wiasciwego Ministerstwa ma prowadzenie kursow dajgcych
uprawnienia do sSwiadczenia ustug opiekunczych, Preferowane beda osoby
posiadajace wyzsze kwalifikacje legitymujgce sie dyplomem ukonczenia medycznej
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szkoty o profilu pielegniarskim lub pokrewnym, wyzszych studiéw pielegniarskich albo
opiekunek srodowiskowych, asystenta osoby niepetnosprawnej itp.
3) Na podstawie umowy o prace co najmniej dwie pielegniarki i dwie opiekunki.

Wykonawca ponosi pethg odpowiedzialno$¢ za swoj personel.
Wszystkie osoby zatrudnione przez Wykonawce przy podpisaniu uméw muszg posiadaé
aktualne zaswiadczenie o niekaralnosci oraz podpisaé zobowigzanie do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji ustug opiekunczych
przekazanych przez OPS lub danego klienta.

§ 11

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate u klienta oraz szkody na kliencie w
trakcie wykonywania zleconych ustug, spowodowane przez zatrudnione przez niego osoby.

2. Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ umowe ubezpieczenia OC w zakresie
odpowiedzialnosci  kontraktowej i deliktowej i przedstawi¢ ja Zamawiajgcemu do wgladu
najpozniej w dniu rozpoczecia realizacji umowy.

wn

§ 12

[

. Strony ustalajg nastepujacych reprezentantéw - koordynatoréw ze strony Zamawiajacego:

2. O zmianie reprezentantéw-koordynatoréw strony kazdorazowo poinformujg odrebnym
pismem.

§13

1. Wykonawca zobowigzany jest po uptywie okresu rozliczeniowego do pobierania od klientéw
naleznosci za swiadczone ustugi, zgodnie z decyzjg administracyjng oraz do wystawiania
kazdemu z wptacajgcych swiadczeniobiorcow pokwitowania za pobrang kwote odptatnosci.

2. Naleznosci wynikajace z wydanych decyzji nalezy wpfacic do kasy Ilub na konto
Zamawiajacego do 15 dnia nastepnego miesigca.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o trudnosciach pobrania od
klienta naleznosci za wykonane ustugi

§ 14

1. Strony przyjmujg miesieczny okres rozliczeniowy.

2. Podstawg do wyptacenia wynagrodzenia bedzie faktura wystawiona przez Wykonawce.

3. Wysokos¢ faktury obliczona bedzie jako iloczyn stawki godzinowej okreslonejw § 2 i ilosci
godzin ustug opiekunczych faktycznie wykonanych w danym miesigcu.

4. Ostateczne rozliczenie danego miesigca moze by¢ korygowane w nastepnym miesigcu.

5. Wykonawca bedzie przestawia¢ Zamawiajacemu do wgladu do dnia 5 kazdego miesigca na
okres 15 dni karty pracy za kazdy miesigc $wiadczenia ustug.

6. Faktura bedzie ptatna przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie 14
dni od dnia dostarczenia prawidtowego rozliczenia wraz z prawidiowo wystawiong fakturg
Zamawiajgcemu.

7. Za date zapfaty uznaje sie dzien wystawienia polecenia przelewu przez Zamawiajacego.

§ 15
Zamawiajacy zobowigzuje sie do terminowego pokrywania naleznosci Wykonawcy za

swiadczenie ustug opiekuhczych.
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§ 16

Pracownicy Zamawiajgcego bedg systematycznie kontrolowac¢ jakos¢ ustug wykonywanych
przez Wykonawce w domach klientéw oraz dokonywac¢ oceny ich zgodnosci z decyzjami
administracyjnymi.

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzania kontroli jakosci $wiadczonych ustug w
domach klientow we wtasnym zakresie, a w przypadku nowych pracownikéw Wykonawcy nie
rzadziej niz raz w tygodniu przez miesigc. Uwagi i wnioski strony wzajemnie sobie
przekazuja.

Pracownicy Zamawiajagcego majg prawo do kontroli pobieranych od klientéw OPS
naleznosci za ustugi opiekuncze.

. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego podejmowania dziatan w przypadku spraw

interwencyjnych zgtaszanych przez Zamawiajacego, ewentualnie klienta oraz do ztozenia
Zamawiajacemu w ciggu dwoch dni pisemnej notatki o podjetych dziataniach.

. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzania danych osobowych oséb objetych

ustugami, bedgcymi przedmiotem niniejszej umowy, dla celéw zwigzanych z jej realizacja.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ustawy o ochronie danych

osobowych.
§ 17

. Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu kary umowne za kazdorazowy fakt nienalezytego

wykonywania ustug zgodnie z umowg w wysokosci 10% miesiecznego wynagrodzenia za
Swiadczenie ustug (ceny z podatkiem VAT miesiecznej faktury w miesigcu poprzedzajacym
naliczenie kary umownej).

Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajgcego karg umowng w przypadku
rozwigzania umowy z winy Wykonawcy lub nieuzasadnionego rozwigzania umowy przez
Wykonawce w wysokosci 10 % ceny umowy (z podatkiem VAT).

Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia
przez Zamawiajgcego odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ kar umownych
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za zwtoke w zaptacie faktury.

§18

. W przypadku razacego naruszenia intereséw klienta Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do

natychmiastowego rozwigzania umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemne;.

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego i ustawy
Prawo zaméwien publicznych.

§ 19

Wszelkie spory mogace wyniknaé na tle niniejszej umowy strony poddajg rozstrzygnieciu przez
sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 20
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego i jeden
dla Wykonawcy.
Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik Nr 4 do SIWZ

pieczec¢ firmowa Wykonawcy

Doswiadczenie zawodowe

Sktadajac oferte w przetargu nieograniczonym na swiadczenie ustug opiekunczych dla klientow
OPS oswiadczam, ze moja firma realizowata nastepujace zaméwienia :

x x llosé
Okres realizacji llos¢ Wartos¢ pielegniarek i
Zamawiajacy (nazwa, . wypracowanych zamowienia .
L.p. (od dnia, roku do . . opiekunek
adres, tel.) . godzin — ustug (z podatkiem .
dnia, roku) . . realizujacych
opiekunczych VAT) PR
zamowienie
1. 2, 3. 4. 5. 6.

llo§¢ godzin musi byé potwierdzona przez Zamawiajacego, na rzecz ktérego byly
swiadczone

podpis i pieczatka imienna
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia sg ustugi opiekuncze wchodzace w zakres swiadczen pomocy
spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2006
r. Nr 251, poz. 1844 z p6zn. zm.)dla szacunkowo 500 klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Bielany w szacunkowym wymiarze 17 000 godzin miesigcznie.

2. Przez ustugi opiekuncze nalezy rozumie¢ pomoc $wiadczong osobom lezgcym lub majacym
powazne trudnosci w poruszaniu sie z samoobstuga, kontaktami z otoczeniem spotecznym
oraz funkcjonowaniem w $rodowisku, przede wszystkim ze wzgledu na wiek lub ciezkie
choroby, w tym: wieku starczego, nowotworowe, cukrzyce, ukfadu kostnego, trawiennego,
krazenia, Parkinsona, Alzheimera, AIDS, urazy powypadkowe oraz inne.

3. Ustugi opiekuncze dzielimy na:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
b) opieke higieniczna,

c) zlecong przez lekarza pielegnacje,

d) zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

4. Wykonawca ustug opiekunczych zobowigzany jest spetni¢ nastepujace kryteria:

1) Mie¢ co najmniej dwuletnie (udokumentowane referencjami) doswiadczenie w
prowadzeniu ustug opiekunczych.

2) Przedstawi¢ szczegdtowg i kompleksowg koncepcije realizacji ustug opiekunczych.

3) Zatrudni¢ do realizacji ustug opiekunczych

a) Na podstawie umowy o prace kierownika lub koordynatora majacego
przygotowanie minimum srednie medyczne.

b) Pielegniarki i opiekunki. W przypadku opiekunek zastrzega sie koniecznosé
ukonhczenia kursu potwierdzonego zaswiadczeniem wydanym przez jednostke
posiadajaca zgode wlasciwego Ministerstwa  ma prowadzenie kurséw
dajacych uprawnienia do $wiadczenia ustug opiekunczych, Preferowane bedg
osoby posiadajace wyzsze kwalifikacje legitymujace sie dyplomem ukonczenia
medycznej szkoty o profilu pielegniarskim lub pokrewnym, wyzszych studiéw
pielegniarskich albo opiekunek S$rodowiskowych, asystenta osoby
niepetnosprawnej itp.

¢) Na podstawie umowy o prace co najmniej dwie pielegniarki i dwie opiekunki.

d) Wszystkie osoby, ktérym Wykonawca powierzy realizacje ustug opiekuhnczych
muszg posiada¢ aktualne zaswiadczenie o niekaralnosci oraz podpisac
zobowigzanie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w
trakcie realizacji ustug przekazanych przez OPS lub danego klienta.

4) Dysponowa¢ na terenie dzielnicy Bielany Ilub dzielnic osciennych Ilokalem
przeznaczonym na biuro wyposazonym w telefon z automatyczng sekretarka, telefon
komérkowy, fax, komputer.

5) Wspétpracowaé z Zamawiajgcym na zasadach okreslonych w pkt. 5.

5. Zasady wspotpracy wykonawcy z Zamawiajgcym.

a) ustugi opiekuncze swiadczone beda dla klientéw Zamawiajgcego gtéwnie w miejscu
ich zamieszkania przez siedem dni w tygodniu w godzinach 7,00 — 21,00. W
wyjatkowych sytuacjach ustuga moze byé Swiadczona poza terenem dzielnicy Bielany,

b) Rozpoczecie ustug bedzie nastepowato w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

c) Zakres, wymiar czasookres oraz procentowa odpfatnos¢ za ustugi opiekuncze bedg
okreslone w decyzji administracyjnej, ktéra otrzymuje klient a kopia przekazywana jest
Wykonawcy.

d) Dopuszcza sie zlecanie ustugi opiekunczej ustnie lub przestanie faksem. Zlecenie
takie zostanie nastepnie potwierdzone decyzjg administracyjna.

e) Zastrzega sie prawo Zamawiajgcego do indywidualnego doboru kwalifikacji osoby
realizujgcej ustugi opiekuncze.

f) Wykonawca zobowigzany bedzie na zadanie Zamawiajacego przedstawic
dokumentacje potwierdzajgcq dane dotyczace kwalifikacji i stazu pracy osob
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j)

P)

w)

realizujgcych ustugi opiekunhcze.

Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ niezwlocznie na Zzadanie
Zamawiajgcego harmonogram realizacji ustug opiekunczych u poszczegdlnych
klientow z zachowaniem przerwy na dotarcie do nastepnej osoby.

Wykonawca bedzie kontrolowat jako$é swiadczonych ustug opiekuhczych w miejscu
ich wykonania.

Wykonawca zobowigzany bedzie informowaé Zamawiajagcego w mozliwie
najszybszym terminie o kazdej zmianie sytuacji zyciowej i zdrowotnej osoby
korzystajgcej z ustugi opiekuhcze majgcej wptyw na ich realizacje

Wykonawca zobowigzany bedzie pobiera¢ za pokwitowaniem naleznosci za ustugi
opiekuncze wg. ustalonych z Zamawiajgcym i potwierdzonych w decyzji
administracyjnej stawek i przekazywa¢ Zamawiajagcemu do 15 dnia nastepnego
miesigca

W przypadku trudnosci w pobraniu od klienta naleznosci za ustugi opiekuncze
Wykonawca zobowigzany bedzie poinformowaé o tym Zamawiajgcego

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczania przekazanych przez
Zamawiajgcego  decyzji administracyjnych osobom korzystajacym z pomocy
ustugowej.

Dopuszcza sie rozszerzenie wsparcia o0s6b objetych ustugami o dodatkowg
finansowang ze srodkéw Wykonawcy pomoc np. rzeczowg co bedzie uwzglednione w
przedstawionej koncepciji realizacji ustug.

Wykonawca zobowigzany bedzie przekazywaé¢ Zamawiajgcemu do wgladu do dnia 5
kazdego miesigca na okres ok. 15 dni karty pracy za kazdy miesigc Swiadczonych
ustug opiekunczych

Karta pracy przedstawiona przez Wykonawce powinna zawiera¢ nastepujace

informacije:
1) imie i nazwisko osoby korzystajacej z ustug opiekunczych
2) imie i nazwisko osoby Swiadczacej ustug opiekunczych

3) daty i godziny poszczegélnych dyzurow
4) uwagi w ktorych powinny by¢ zawarte dane dotyczace miedzy innymi:
- zmian terminow i godzin dyzuréw oraz ich przyczyn

- powodu realizacji innego niz okreslonego w decyzji wymiaru ustug
opiekunczych

Wykonawca bedzie obcigza¢ Zamawiajacego jedynie kosztami stanowigcymi iloczyn
stawki godzinowej i ilosci godzin faktycznie zrealizowanych ustug opiekunczych i
przedstawi¢ szczegodtowe rozlicznie zgodnie z zatgcznikiem nr 1 ¢ do niniejszego opis
przedmiotu zamowienia

Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ funkcjonowanie biura i staty kontakt
telefoniczny w godzinach pracy Zamawiajgcego

Wykonawca musi zapewni¢ staty kontakt telefoniczny z koordynatorem ustug
opiekunczych réwniez poza godzinami funkcjonowania biura Wykonawcy

Wykonawca zagwarantuje w nagtych wypadkach natychmiastowy dyzur poza
godzinami okreslonymi w pkt a).

Wykonawca umozliwi regularny kontakt oséb swiadczacych ustug opiekunczych z
Zamawiajacym

Wykonawca nie bedzie kierowat do klientow opiekunek spokrewnionych lub wspdlnie
mieszkajacych

Wykonawca bedzie prowadzit podreczny magazyn z niezbednymi s$rodkami do
pielegnaciji ( fartuchy, rekawiczki, podstawowe srodki czystosci)

Wykonawca zapewni najubozszym klientom bezptatny transport np. do placéwek
stuzby zdrowia

Podstawowy zakres ustug opiekunczych okresla zatgcznik nr 1 do niniejszego opisu
przedmiotu zamoéwienia.

Formularz rozliczenia ustug opiekunczych stanowi zatgcznik nr 2 do opisu przedmiotu
zamowienia.
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Zatgcznik nr 1
do "Opisu przedmiotu zamowienia”

Podstawowy zakres ustug opieKUNCZYCh: P.ceeeeeeeciciiiiiiiiiii e

. Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych

1. Zakupy w najblizszym sklepie
a) artykutéw zywnosciowych
b) artykutéw przemystowych
2. Przygotowywanie positkow ( takze z uwzglednieniem diety): uwagi..............cccceuee
a) $niadania,
b) obiadu,
c) kolaciji.
3. Podanie:
a) sSniadania
b) obiadu
c) kolacji
4. Pomoc:
a) w podgrzaniu
b) przy spozyciu positku
5. Zmycie naczyh po positku
6. Dostarczanie obiadu zZ PIACOWKI ...........uuueiiieieiii e
7. Wspotpraca z:
a) lekarzem
b) pielegniarka srodowiskowg
c) pracownikiem OPS
8. Realizacja recept
9. Przygotowanie i podawanie lekow wg zalecen lekarza
10. Asystowanie osobie chorej w celu zapewnienia bezpiecznej egzystenciji.
11. Pomoc w opiece nad dzie¢mi:
a) w czynnosciach higienicznych,
b) zapewnienie bezpiecznej egzystencji,
c) organizowanie zabaw i spaceréw,
d) zaprowadzanie / przyprowadzanie dzieci do placéwek: opiekuhczych, oswiatowych iinnych ............
12. Sprzatanie biezace (bez generalnych porzadkow):

a. pokoju klienta, d. wycieranie podtogi,
b. wycieranie kurzu, e. kuchni klienta,
c. odkurzanie, f. tazienki i urzadzen sanitarnych,

g. w przypadku os6b samotnych sprzatanie catego mieszkania
13. Generalne sprzatanie typu: mycie okien, pranie i zawieszanie firan, zaston itp. ( u oséb samotnych ) w
okresie ..................
14. Drobne pranie:
a) bielizny osobiste;j,
b) lekkiej odziezy,
C) rozwieszanie prania
15. Prasowanie.
16. Zanoszenie i odbiér odziezy
a) do izpralni (8dresS).....cccooieiiiiiiiiiiei e
b) doiz magla (adres)......ccccoveeveeeeiiiiie e
17. Przynoszenie wegla i palenie w piecu.
18. Przynoszenie wody (jezeli nie ma jej w domu) / Wynoszenie nieczystosci.
19. Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym - prowadzenie zeszytu rozliczen.
20. Zatatwianie SPraw UrZEAOWYCR ...t e ettt e ettt ae e e e e e e e aeaaaaaaeeeeeeeseenneennnes
21. WNOSZENIE OPIAL ZA  .eeeeiiii ittt et e oo e e e e e e e e e e e e e e e e e e ae e e e e e e e e e nnenenees
22. Na zlecenie klienta zatatwianie transakcji bankowych zgodnie z upowaznieniem ztozonym w obecno$ci
koordynatora z ramienia wykonawcy oraz pracownika socjalnego..
23. Pomoc w opiece nad ZwierzeCiem OMOWYM ......oiuuiiiiiiiiieeee ittt e ettt ee e e e s see e e e snseae e e e sinaeeee s
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ll. Czynnosci higieniczne:

a) mycie chorego w 6zku

b) kapanie

c) higiena jamy ustnej;

d) czesanie;

€) golenie;

f) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiana pampersa + mycie;
g) obcinanie paznokci rak i nég

h) mycie gtowy

i) karmienie i pojenie

j) zmiana bielizny poscielowej i osobiste;

k) przygotowanie i podawanie lekéw wg zalecen lekarza
I) inne czynnosci higieniczne..............coooiiin .
m) czynnosci higieniczne niemowlat i matych dzieci

. Zlecona przez lekarza pielegnacja:

a) zapobieganie odlezynom i odparzeniom;

b) nacierane i oklepywanie;

C) mierzenie ci$nienia tetniczego;

d) mierzenie temperatury ciata;

e) na pisemne zlecenie lekarza pielegnacja miejsc zmienionych chorobowo /zmiana
opatrunkéw;

f) oproéznianie i wymiana worka z wydalinami

g) ukfadanie chorego w tozku;

h) zmiana pozycji chorego w t6zku,

i) asysta przy przenoszeniu chorego na wozek inwalidzki / fotel

j) aplikacja lekéw trudnych do samodzielnego przyjecia;

K) inne czynnosci pielegnacyjne..........ccoooviiiiiiiiiiiiiii,

IV Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem

1. Dbanie o kondycje psychoruchowg oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem poprzez:
6) organizowanie spacerow;
7) prowadzenie rozmow;
8) czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana w bibliotece;
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Zatgcznik nr 2
do "Opisu przedmiotu zamowienia”

Piecze¢ firmowa

Rozliczenie z realizacji ustug opiekunczych swiadczonych przez .........ccccccvveeiiicccveecernnnensssssccssmsneenns
W OKIesie .....cccccverrrrnnnnnns (stownie miesiac) 2008 roku
KOREKTA NAZWISKO
USTALONA | POBRANA OD | oppy ATNOSCI ZAM-CE|  OSOBY
NAZWISKO USLUGI USLUGI KOREKTA WARTOSG KOREKTA \WARTOSC ODPLATNOS KLIENTA REALIZUJACEJ
P | IMIE ADRES | ZLECONE |WYKONANE GODZINZ| "\, jg |WARTOSCI o i po C KLIENTA | ODPLATNOSC USLUGI i JEJ | UWAGI
M-CE USLUG ZAPLATY ZGODNIE Z Nr dowodu KWALIFIKACJE
DECYZJA wptaty Kp OBCIAZENIA | UZNANIA
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
PODSUMOWANIE 0,0 0,0 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt

podpis osoby sporzadzajacej wykaz i imienna pieczatka

Strona 24 z 24




